I. ANTECEDENTES

La Fundacion PROFIN, es una institucion sin
fines de lucro, que desarrolla, promueve y
facilita procesos de innovacién financiera,
buscando la articulacién entre servicios
financieros y no financieros, en cooperacion
con entidades publicas y privadas. Inici6 su
intervencién en seguros agricolas en el afio
2007 y su aprendizaje durante estos afios le ha
permitido evidenciar la necesidad de
desarrollar y disefar productos de seguros
agricolas que estén acordes a los
requerimientos y caracteristicas del pequefio
productor rural. En ese sentido, la Fundacién
buscé contribuir en el desarrollo del sistema,
donde actores publicos y privados (normativos
y de operacion) fortalezcan sus capacidades
para atender al sector productivo, de igual
manera es importante educar y sensibilizar a la
demanda para que puedan encontrar en los
Microseguros una respuesta a los riesgos que el

cambio climatico provoca.

El esquema de trabajo desarrollado incorpora
dos modalidades, la primera basada en la
constitucién y administracion de fondos de
riesgo con recursos de la cooperacidén, estos
pilotos se han denominado Fondos de
Transferencia del Riesgo, (FTRs). La segunda
modalidad opera con la participacién directa de
una empresa de seguros y su reaseguro
donde

Fundacioén consiste en el disefio del producto y

respectivo, la participacion de la
en el apoyo a su comercializacién. Ademas, la
Fundaciéon PROFIN tiene el rol de facilitador y
articulador para la  generacion de
conocimientos que contribuya al desarrollo de

la normativa especifica para Microseguros y

para apoyar el desarrollo del seguro agrario
promovido por el Gobierno.

1.1. Contexto y justificacion

Los riesgos climaticos provocan la pérdida de
utilidades en los grandes productores, pero la
mayoria de los eventos liquidan la inversidn del
pequeiio productor disminuyendo la actividad
productiva con las secuelas que ello implica en
la seguridad alimentaria, la migraciéon y en el
equilibrio poblacional de las ciudades
principales. Una alternativa que contribuye a
brindar a los productores rurales la capacidad
financiera para incrementar la resiliencia ante
el cambio climatico es esta transferencia del

riesgo

El desarrollo de mecanismos de transferencia
de riesgos en nuestro pais es incipiente, el
mismo se ha orientado a los riesgos de salud y
vida principalmente para el ambito urbano y
periurbano, o estan ligados a los créditos (como
el seguro de desgravamen que es obligatorio
por norma de la Autoridad de Supervisiéon de
Sistema Financiero. (ASFI). No existen estos
mecanismos al alcance de los pequefios

productores actualmente en el mercado

asegurador boliviano. No se dispone de
informacion especifica de Microseguros debido
a que la actual normativa no contempla este

producto.

A diferencia del sistema financiero, el sistema
asegurador boliviano no percibe aln a este
segmento de la poblacién como un nicho de
mercado interesante, porque es muy disperso,
con una alta vulnerabilidad a riesgos y por lo



tanto es una linea de negocios con elevados
costos de transaccién.

El pequefio productor agropecuario boliviano
ya se encuentra ampliamente familiarizado con
herramientas financieras como el crédito, sin
embargo su conocimiento sobre el “seguro” es
nulo o esta relacionado a asistencia gratuita de
salud que recibe del Estado en algunas
regiones.

En la Nueva Constituciéon Politica del Estado
(NCPE) aprobada el afio 2009, el articulo 407 se
refiere al Seguro Agrario Universal como
protecciéon de los sistemas productivos del
Estado Boliviano. A partir de dicho articulo, y en
conexidn con otros mencionados en la NCPE, es
que nace la Ley 144 de Revolucidn Productiva
Comunitaria aprobada el pasado 26 de junio de
2011 y dentro de ella el Seguro Agrario
Universal Pachamama.

El  Gobierno
recientemente el Seguro Agrario Nacional, a

Central ha reglamentado
través del decreto supremo 942, el cual
determina la creacién del SAMEP “Seguro
Agrario para los Municipios en Extrema
Pobreza”, que luego se denominé PIRWA, en el
cual solamente se otorga cobertura contra
catastrofes a 147 municipios de los 327, siendo
el 100% subvencionado por el TGN y solo para

algunos rubros agricolas.

Lo mencionado hace referencia al seguro
agrario y pone en evidencia la ausencia de una
normativa especifica para otros mecanismos
financieros sobre riesgos en Bolivia.

Esta ausencia de normativa produce un efecto
en la oferta, que sin fomento ni regulacién no ha
podido incursionar en los seguros agricolas ni
en mecanismos de transferencia de riesgo,
dejando sin posibilidad de cobertura a los
pequeiios productores rurales.

Ante ese escenario es pertinente desarrollar

mecanismos de transferencia de riesgos
adecuados y accesibles para ese 70% de la
poblacién boliviana, los productores rurales,
quienes son los responsables de los alimentos
que llegan a la mesa familiar, asegurando, al
menos los costos de su produccién, de manera
de apoyarlos a dar continuidad a su actividad
agricola o ganadera en caso de sufrir pérdidas

por efectos de eventos climaticos adversos.

1.2.Los Fondos
Transferencia
Riesgos.

.Qué es el FTR?

de
de

El Fondo de Transferencia de Riesgo es un
mecanismo financiero integral que toma en
cuenta la gestidn del riesgo y su financiamiento,
por lo que se estructura en esta experiencia con
recursos econémicos de la Cooperacion Suiza.

Son administrados para asumir riesgos de
manera muy similar a la gestién de una
compania de seguros.

.Qué busca?

Garantizar la protecciéon de los sistemas de

cultivo ante eventos climaticos adversos
(heladas,

sobrepasan la capacidad de adaptacion del

sequias o granizadas), que

pequefio productor.

Para ello se desarrollan modelos de seguro
agricola que permitan una compensacion
econdémica al productor rural por las pérdidas
sufridas a consecuencia de los efectos del
cambio climatico que impactan en su economia.
Busca brindar protecciéon a micro y pequefos
productores agricolas ante la ocurrencia de
eventos climaticos que pongan en riesgo su



produccion, en articulacion con servicios de
asistencia técnica para contribuir ala gestién de
riesgos.

(Para qué se realizan las experiencias
piloto?

Las experiencias piloto son los escenarios para
la investigacién-accion, para probar, verificar
la factibilidad y sostenibilidad de
herramienta que estd relacionada a ciertas

esta

andlisis  del
demanda de los
volumen de afiliados,

condiciones como: riesgo,
productores,

existencia de

ubicacion,

informacion histérica de los eventos climaticos,
costos de produccion y otros datos que
permiten un adecuado disefio de modelos a
utilizarse, cuyas simulaciones matematicas y
actuariales, que son requerimientos técnicos
exigidos, posibiliten posteriormente que una
compafifa de los  gobiernos
municipales/departamentales propio
Gobierno Central asuma el riesgo y adecue este

Seguros,
o el

Nos aseguramos lodos

SOLIDARIDAD ENTRE PRODUCTORES

Grafico n? 1. Contribuyentes al Fondo de Transferencia de Riesgos.

FUNDACION

JPROFIN

tipo de experiencias como un producto de
seguro agricola.

¢(Como funciona?

La Fundaciéon PROFIN constituye un fondo de
reserva técnica con recursos de la cooperacién
internacional, al que se suman las cuotas de
afiliacion pagadas por los productores, estos
recursos se invierten en entidades reguladas
para generar rendimientos. La administracion
de estos recursos esta a cargo de la Fundacion
PROFIN y para realizar un manejo transparente
lo hace a través de cuentas para cada FTR en
una institucién financiera que tenga presencia
en las zonas de intervencién, en las que los
productores depositan las cuotas de afiliacién y
a través de las mismas se pagan las
indemnizaciones mediante cheques o depésitos
a cuentas individuales de productores. El fondo
de reserva se activa en caso de que las pérdidas
en la producciéon sean elevadas y no sean
aportes
cumplir con las indemnizaciones a los afiliados.

suficientes los recaudados para

Schweizerische Eidgenossenschaft
Confédération suisse
Confederazione Svizzera
Confederacziun svizra

Cooperacion Suiza en Bolivia

Microseguros rurales



1.2.1. Evolucion
historica de los Fondos
de Transferencia de
Riesgos.

La Fundacién PROFIN inicia su incursién en la
tematica de seguros agricolas con un proyecto
piloto en el Altiplano pacefio en el rubro papa.
Tenia la modalidad de un Fondo de Mitigacion
de Riesgo Agricola (FMRA), ejecutado con el
Programa de Reduccién de Riesgos a Desastres
(PRRD) de la Cooperacién Suiza en Bolivia. Esta
experiencia estuvo acompafada por PROSUKO
(Programa de COSUDE) que se dedica a la
gestion del riesgo agricola.

En esa experiencia se logré en total afiliar a 180
(Achacachi,

Batallas),
de renovaciéon de

productores en 4 municipios

Tiahuanacu, Patacamaya y
alcanzdndose un 70%
contratos de afiliaciones. El tipo de modelo
utilizado fue del Indice de Rendimiento, que
cubria el valor de la semilla utilizada, lo que
contribuy6 a la seguridad alimentaria de la

Zona.

Después de esa experiencia, se incursioné con
los productores de uva en el valle central de
Tarija con el disefio de un nuevo tipo de modelo
de Dafios, que se lo denomino Fondo de
Transferencia de Riesgos (FTR).

En la primera campafia se constituy6 el Fondo
con recursos del Municipio de Uriondo, que
permitié el arranque del primer FTR para uva
con cobertura contra granizo, y la segunda
recursos de la

conté6 con Cooperacién

Internacional, a través de la Fundacion PROFIN.
Para la tercera campaiia se transfirié el modelo
a la empresa de seguros Alianza, con el
acompafiamiento de la Fundacion en los
municipios de Uriondo y Cercado. Se afiliaron
en ese entonces a 455 productores logrando
una renovacion de contrato de afiliacién del
65%.

Ante esta exitosa experiencia en Tarija, la
Mancomunidad de Los Cintis del Departamento
de Chuquisaca gestiond un nuevo FTR para la
uva, atendiéndose a 23 productores.

En el transcurso de esa experiencia, los

productores de durazno de Los Cintis,
gestionan la demanda de un mecanismo de
proteccion similar al de la uva y lo hacen a
través de FAUTAPO que recurre a PROFIN para
llevar adelante esta experiencia en un nuevo

rubro.

As{ mismo se genera la demanda desde los
municipios del Valle Alto de Cochabamba,
quedando clara la necesidad de implementar el
mecanismo en los rubros de maiz y durazno en
Los Cintis, Chaco Chuquisaquefio y el Valle Alto
de Cochabamba.

Posterior a ello y en el marco del Programa
“Promocion de Microseguros para el area rural
como respuesta al cambio climatico” (Proyecto
Microseguros rurales, se propone actuar en
esos territorios con los FTRs de Durazno y Maiz,
aumentandose el de papa, en Colomi, Tiraque y
Sacaba de Cochabamba.
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Grafico n2 2. Diferencias entre un seguroy el FTR

II. EL CAMINO RECORRIDO

Siendo un mecanismo financiero de
trasferencia del riesgo, el FTR es un
sistema con un flujo de procesos que ha
seguido un camino, abriendo brecha,
buscando un apropiado disefio que
asegure su pertinencia, una
implementacion operativa eficaz y
eficiente y el logro de resultados con el
impacto anhelado.

Mas alla de su propio proceso, propicia
a su vez la retroalimentacién para su
perfeccionamiento.

RESULTADOS DISENO

IMPLEMENTACION

Grafico n? 3. Proceso del Fondo de
Transferencia de Riesgos. (FTR)



2.1.El Proceso de Diseio de los Fondos de
Transferencia de Riesgos.

El disefio del Fondo de Transferencia de
Riesgos, es sin lugar a dudas uno de los
capitulos mas importantes y
trascendentales de todo su proceso.
Esto debido a que en éste, se establecen
las pautas que marcan la diferencia para
elegir el modelo mas pertinente, que
ademds de lograr el beneficio de
traspasar el riesgo del afiliado, permite
hacer sostenible el propio Fondo. Se han

aglutinado en cuatro pasos la secuencia

RESULTADOS DISENO

IMPLEMENTACION

procedimental del disefio, a saber:

diagnostico, desarrollo del modelo,

equilibrio actuarial y el producto
ofertado al publico. Esta secuencia
l6gica, encadenada paso a paso abre una
dispersion de posibilidades de calculo
matematico a partir de la definicién del
modelo, pues el célculo para el
equilibrio actuarial difiere de un modelo

a otro.

DIAGNOSTICO

PRODUCTOS DESARROLLO
OFERTADOS
MODELO

EQUILIBRIO
ACTUARIAL

Grafico n? 4. Segmentos en la realizacion del diseiio.

2.1.1.- Diagnostico.

Se trata de
productivo, territorio, caracteristicas de

establecer el rubro

los productores, exposicién a riesgos y
la demanda potencial para el FTR.

En la metodologia se determinaron 3
aspectos para el diagndstico:

e Los criterios de focalizaciéon paraun
FTR.

e Las caracteristicas del sistema
econémico productivo.

e Las
climatoldgicas.

caracteristicas agro



Criterios de focalizacion

Caracterizacion del sistema

economico produtivo

.

Caracterizacion
agroclimatica

Grafico n° 5. Fases del diagnodstico

e (Criterios de focalizacion para un FTR

Se deben establecer algunos parametros
que orienten la caracterizaciéon dentro
de la finalidad y razén de ser del FTR:

v" Que

principal, generador de ingresos
monetarios.

exista un rubro agricola

v" Que el rubro tenga una cobertura
geografica en el area de intervencién
del proyecto Microseguros rurales.

v Que la superficie cultivada del rubro
sea significativa.

v Que
principales amenazas climaticas.

sean vulnerables a las

Se procedid a la revision documental y
consulta técnica para encontrar y
definir estos criterios, estableciéndose
lo siguiente cobertura geografica por
rubro

Fuente: Informes actuariales.

Cuadro n? 1. Focalizacién de FTR por rubro.
Rubro Cobertura geografica
Durazno | En el Valle Alto de Cochabamba. Municipios de: Arbieto, Cliza,

Punata, San Benito, Tarata, Toco, Tolata
En Los Cintis de Chuquisaca. Municipios de Camargo, San
Lucas. Culpina. Villa Abecia.

Maiz En el Valle Alto de Cochabamba. Municipios de: Arbieto, Arani,
Cliza, Punata, San Benito, Tarata, Tolata, Toco, Villa Ribero
En Los Cintis de Chuquisaca. Municipios de Camargo, San
Lucas. Culpina. Incahuasi.
En el chaco Chuquisaquefio: Municipios de Monteagudo,
Huacareta, Villa Vaca Guzman.

Papa Municipios de Sacaba, Colomi, Tiraque




e Caracterizacion del sistema econémico productivo.

Una vez elegido el rubro se determinan

las  caracteristicas econ6micas y

de
produccion, rendimientos, ingresos y

productivas, es decir costos
utilidades, en cada municipio. Ello se
informacion
de

informaciéon primaria en la zona de

realizo mediante

secundaria y levantamiento

intervencién a través de consultorias

que utilizaron grupos focales, reuniones

de grupo con los productores y
entrevistas a informantes clave, como
ser productores lideres y técnicos
especialistas en la zona, para recoger

informacion.

Como ejemplo se muestran los datos
sistematizados del rubro durazno:

Cuadro n? 2. Datos de produccién de durazno. Valle Alto Cochabamba.

2013
Municipio Costos de Rendimiento | Ingresos Utilidad
produccion Bs/Ha Bs/Ha Bs Bs/Ha
Arbieto 25.243,59 16,00 | 81.776,00| 56.532,41
Cliza 17.064,10 19,00 97.109,00 80.044,90
Punata 12.641,03 10,00 | 51.110,00| 38.468,97
San Benito 17.520,51 26,00 | 132.886,00| 115.365,49
Tarata 24.861,54 9,00 | 45.999,00| 21.137,46

Cuadro n? 3. Datos de produccion de durazno Cintis Chuquisaca. 2013

Municipio Costos de Rendimiento | Ingresos Utilidad
produccion Bs/Ha TM/Ha Bs Bs/Ha
Culpina 15.000,00 12,42 | 62.100,00| 47.100,00
San Lucas 15.000,00 14,22 | 118.500,00| 103.500,00
Camargo 15.000,00 11,98 58280,00 | 43.280,00

Fuente: Elaboracion propia en base a informes técnicos de la Fundacién

PROFIN



Los datos e informacion meteorolégica
permiten analizar la exposicién al riesgo
y determinar las zonas vulnerables. Es
importante contar con informacién
meteoroldgica histdrica, para simular la
probabilidad de ocurrencia de estos
eventos y hacer una correlacion con las
fases fenoldgicas. Esta informacién fue
requerida al Servicio Nacional de

Meteorologia e Hidrologia (SENAMHI),

Caracteristicas Agro climatolégicas.

encuentran dentro de la zona de
influencia. Los datos proporcionados se
recogen de estaciones dispersas, y con
un periodo histérico de pocos afios, lo
que limita su potencial uso para todos
los tipos de calculos requeridos. Esta
recurrir  a

limitacion  obliga a

simulaciones mediante programas
informaticos que mejoran la seguridad

matematica. Un ejemplo de la escasez de

informacion

estaciones

correspondiente a

meteoroldgicas

que se

estaciones meteoroldgicas se observa

en el siguiente cuadro:

Cuadro n2 4. Ubicacion de estaciones meteoroldgicas en las zonas del FTR.

2014
Estaciones meteorologicas Estaciones Estaciones
en el Valle Alto de meteorologicas en el meteorologica en Los
Cochabamba Chaco Chuquisaca Cintis Chuquisaca

Estacion Municipio | Estacion Municipio | Estacion Municipio
San Benito San Benito La Galeria | Huacareta La Torre Camargo
Arani Arani El Bafiado | Monteagudo | San Lucas San Lucas
Arbieto Arbieto Naurenda | Monteagudo
Tarata Tarata
Cliza Cliza
Sacabamba Sacabamba
Serrano Arani
Chaupisuyo Punata

Fuente: SENAMHI.




Las areas de cobertura para los rubros seleccionados tienen potenciales amenazas
de eventos climaticos adversos, como se muestra en los cuadros resumen siguiente:

Cuadro n? 5. Frecuencia de los riesgos climaticos y porcentaje de area cultivada

afectada. Cintis Chuquisaca.

Helada Granizada Sequia
Municipio | grecuencial o5 4rea |frecuencia | % 4rea| Frecuencia | o 4rea
anual afectada afectad anual afectada
Camargo 1 70 10 90 2 80
San Lucas 2 80 10 90 2 70
Incahuasi 2 70 5 50 1 60
Villa Charcas 2 70 5 50 1 60

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos de la Fundaciéon PROFIN

Cuadro n? 6. Frecuencia de los riesgos climaticos y porcentaje de area cultivada

afectada. Chaco Chuquisaca.

Helada Granizada Sequia
frecuencia| % area |frecuencia | % area |frecuencia | % area
Municipio afectada afectada afectada
Monteagudo 1 80 2 80 2 95
Muyupampa 1 75 3 85 2 90
Huacareta 1 75 2 70 2 90

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos de la Fundacién PROFIN
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Cuadro n? 7. Frecuencia de los riesgos climaticos y porcentaje de area cultivada

afectada. Valle Alto Cochabamba
Helada Granizada Sequia
Municipio frecuenci| % area | frecuencia | % area | frecuencia | % area
a afectada afectada afectada
Punata 2 50 1 10 1 50
Cliza 1 50 1 60 1 50
Tarata 1 90 1 50 2 80
Tolata 1 50 2 50 1 60
Arani 2 90 2 80 2 90

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la Fundacion PROFIN

2.1.2.

Un modelo es una forma que representa
las caracteristicas similares a wuna
realidad, que puede ser replicable en su
disefo e implementacién; en este caso el
modelo tiene caracteristicas similares a
las de un seguro agricola. Si bien el
modelo de seguro mas aplicable es el
tipo de seguro paramétrico por Indice
Meteorolégico, que

permite  una

reduccidn en los gastos administrativos

Definicion del Tipo de Modelo

y operativos dado que no requiere
peritaje. En la regién del Valle Alto de
Cochabambay de Los Cintis no se cuenta
con la densidad necesaria de estaciones
meteoroldgicas y existe carencia de
informacion periddica, teniéndose que
adoptar otro tipo de modelo, como el
Modelo por indice de Rendimiento y el
de Dafios:

11




De acuerdo a la

informacion
disponible se

desarrollaron:

Modelo por indice

de Rendimiento

Modelo por Daios

Grafico n° 6. Definicion del modelo.

2.1.2.1.

Desarrollo del Modelo por Indice de

Rendimiento en Maiz y Papa.

Los primeros pilotajes en el periodo
2012-2013, tanto en el Valle Alto de
Cochabamba y en Los Cintis estuvieron
fundados en los seguros multi-riesgo
con ajuste de rendimientos ala cosecha,
como el Modelo por Indice de
Rendimiento, este cubre la reduccion
de rendimientos esperados, que puede
producirse por cualquier adversidad
climatolégica, y que no pueda ser
controlada por el agricultor, incluyendo
entre ellas la sequia, la helada, y granizo,
es decir multi-riesgo, donde es muy
dificil medir los dafios por los siniestros.
Se seleccion6 esto debido que los efectos
de la sequia no se pueden medir como

dafio directo.

Este modelo es activado por un gatillo,
definido
rendimiento

como un porcentaje del

promedio para cada
municipio, el cual tiene el proposito de
determinar el nivel a partir del cual el
productor incurre en pérdidas. Si una

vez realizada la evaluacidon de la parcela

asegurada, el rendimiento se encuentra
por debajo del nivel de rendimiento
determinado como gatillo, se realiza el
pago de la indemnizaciéon al productor
segun nivel de rendimiento alcanzado
en la parcela. De esta forma también el
productor asume parte del riesgo para
evitar riesgo moral.

El porcentaje de indemnizacion
(respecto ala suma protegida) mantiene
una relacién inversa con el nivel de
rendimiento de la parcela. Es decir, si el
rendimiento se sitla muy por debajo del
gatillo, el porcentaje de indemnizacion
aplicado sera mayor, y tal porcentaje
serd mas bajo cuando el rendimiento
esté mas proximo al gatillo (nivel de
indemnizacién menor para los casos de
rendimientos mas elevados).

Para establecer los parametros del
modelo se requiere realizar un conjunto
de cdlculos y establecer el equilibrio
actuarial.
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2.1.2.2.
Durazno.

Los pilotajes a partir del periodo 2013-
2014, luego de las
anteriores y habiéndose construido los

experiencias

manuales para el peritaje de dafios y
habiendo tenido ya la experiencia con el
modelo de Indice de Rendimiento, y los
datos basicos agro climatolégicos para
su simulacién, asi como la referencia del
técnico internacional y la demanda de
los productores, se decidi6 cambiar a un
Modelo por Dafios.

2.1.3.

El concepto de equilibrio actuarial,

consiste en realizar los calculos
matematicos necesarios para que la
totalidad de los ingresos recaudados por
concepto de cuota de afiliacién, puedan

cubrir en el largo plazo, el total de las

Desarrollo del Modelo de Daios en

Este modelo cubre los dafios en
cantidad y/o en calidad causados porlos
riesgos asegurables como fen6menos
meteoroldgicos, en este caso riesgos
nominados heladas y granizadas. La
indemnizacién estd en funcién al nivel
de afectacion que sufran las parcelas
afiliadas a consecuencia de alguno de los
eventos climaticos cubiertos. El peritaje
se realiza después de cada evento
denunciado.

Equilibrio Actuarial.

indemnizaciones por siniestros en la
unidad de riesgo.

La clave del manejo del riesgo estd en
la matemdtica financiera que se
realiza en el equilibrio actuarial.

¥, Cuota de afiliacién = ¥, Monto Total Indemnizacién

Metodologia
para cada
modelo

Determinacion de
cuota técnica

Determinacion de
cuota comercial

Grafico n2 7. Fases en el equilibrio actuarial.

13



2.1.3.1.

Equilibrio actuarial en el Modelo por

indice de Rendimiento.

Por la informacién recolectada en los
rubros y territorios de trabajo para el
diagnéstico inicial, se identifica a la
helada, granizo y sequia como riesgos de
mayor importancia para el cultivo de
maiz y papa, y que tienen un efecto
utilidad del
afectan

directamente en la

productor. Estas amenazas

significativamente al  rendimiento
debido a que la pérdida generada por un
evento adverso, oscila entre un 70 a

100%, si el evento climatoldgico cae

dentro del periodo de floracién o cuajo,
que son las fases mas vulnerables de
esta planta.

Por lo anterior, y de acuerdo a la
informaciéon productiva y climatolégica
analizada el afio 2012, el seguro
aplicable a la regién considerando el
tipo de produccidn, fin y disponibilidad
de estaciones meteorolégicas fue el
seguro por Indice de Rendimiento.

Determinacion de la cuota de afiliacion técnica.

La cuota de afiliacién técnica es una
parte de la cuota que el productor debe
pagar para estar protegido por el FTR,
que considera los aspectos de riesgo del
rubro relacionados con los

rendimientos esperados.

En el procedimiento metodoldgico, se
plantea un seguro de rendimiento que
cubra la utilidad del productor, donde
éste puede proteger solamente su
parcela en produccion.

Entonces, lo primero es estimar el
rendimiento promedio. Esto se realiz6 a
obtenidos de

partir de los datos

informaciéon secundaria (Gobiernos
Municipales) y validada a través de
grupos focales y entrevistas a
productores expertos, asi como de
especialistas técnicos en el rubro. El
rendimiento con el cual se calcula el
valor protegido es el promedio de los

municipios focalizados en los rubros

maiz y papa, y es fijo por lo que la suma
protegida es Unica para cada zona, lo
que reduce el riesgo moral.

A partir de establecer los rendimientos
se establece el gatillo, que es un valor
porcentual del rendimiento, debajo del
cual se empieza a considerar perdidas.
En este caso se delimit6é un gatillo del
70% para dar un margen de desviacion
entre los rendimientos que generan
utilidades a los productores dentro de
cada municipio, de este modo se estaria
evitando el riesgo de sobre proteger a
algunos productores.

Una vez determinados los rendimientos
y el gatillo, se establecieron rangos de
rendimientos  considerados  como
malos, regulares y buenos, en funcién a
estas distribuciones construidas para
determinaron

cada municipio, se

también rangos para la indemnizacién
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esperada por hectdrea, expresada en
kilogramos.

Por ultimo, se definid la tasa técnica, que
es una representacion porcentual de las

indemnizaciones esperadas por

hectarea para cada municipio.

Se muestra el procedimiento de

calculos:

Calculo del Rendimiento Promedio.

A partir de los datos primarios y
secundarios de produccion y la
colaboracién de técnicos de la zona, se
obtuvieron los rendimientos promedios
por hectdrea de cada zona para cada uno

de los cultivos.

cRz=Rendimiento promedio de la zona z
y el cultivo c

cRz=Rendimiento promedio de todas
las zonas z y por cultivo ¢

— R,
Rz :L!_lnc =~ (1)

Seguidamente se calcul6 la diferencia
entre el rendimiento promedio de la
zona z del cultivo c y el rendimiento

promedio de todas las zonas y cultivos c
AcRz=cRz - cRT (2)

Posteriormente se determindé el

rendimiento promedio ajustado

De (1) y (2) obtenemos el rendimiento
promedio ajustado de la zona z y cultivo
c

cRg = cRT (1 + A ch ) (3)
Determinacion del Gatillo

El gatillo activa el

indemnizacién en caso de siniestro. Se

proceso de

estableci6 un gatillo cGzpor zona z y
cultivo c, ya sea a través de un monto o
porcentaje de produccion.

En todas las regiones, fue definido un
gatillo del 70%.

Luego de ello se determinaron los
rangos de rendimientos.

Con los datos primarios se definieron
tres rangos de datos de rendimientos
por hectarea (muy malo, bueno y muy
bueno) para cada zona z y cultivo c.

Medio rango, se calculé el Medio Rango
«Xzr de cada uno de los tres rangos r, por
zona z y cultivo c

1
chr = E( cRangOr min T cRangor max) (4)

Medio rango promedio, se obtiene el
Medio rango promedio X, (media
aritmética) de los tres rangos r, por zona
z y cultivo ¢

= 1

Xar = n ?:1 Xzi (5)

Se calculé la varianza del medio rango
promedio de los tres rangos r, por zona
zy cultivo c

(cXzr)=(zr-cXzr)2 (6)

Se estim6 la Desviacién estdndar por
zona z y cultivo c

1 —
@ = (PR K=K ()

Se calculé el minimo Min por zona z y

cultivo c
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RE -6 .0, ; V6 0, < R? i —0.1<A.R, <01

Min = 0 ; V6.0, +05> R ; AR, <-01 (8)
RE—(V6+05) 0, ; V60, +05< RY ; AR, <—-0.1
Calculamos un maximo Max por zona z y cultivo c
Max = Min + 276 .o, (9
Se calcul6 la moda por zona z y cultivo ¢
Min ; 3¢Rza < Min + Max
Moda={3. a—Min - Ma; 3cR:22Min + Max (10)
Calculo de la Probabilidad de Ocurrencia

Calculamos la probabilidad de ocurrencia Pz (x) por zona z y cultivo ¢

0 ;o by S Min

2
( cGz-Min) M C < Mod

(Max—-Min)(Moda—Min) JMin < b, < Moda
P, (@) =1 (Mar- 6,)’

(1 " (Max—-Min)(Max-Moda) ;Moda = .G,

: (rox- )
(Moda-Min) ax— ¢bz .
(1 + (Max-Min)(Moda—Min) - (Max—Min)(Max—Moda)) ’ Moda < CGZ

(11)

Calculo de la Esperanza Matematica

Se calculé la esperanza matematica (x), esperada para los niveles de porcentaje

es decir el valor esperado de degatillo(x)cgy que corresponden acada

indemnizacién por zona z y cultivo c. uno de los rangos de indemnizacion g: y

Por tanto, se calculé la indemnizaciéon  por tipo de cultivo c.

0

2
2 3 . cdiz _Min3
3 ediz —Min————

(Moda—-Min)(Max—Min)

= 2 3
CE(x)Cg cJiz Maxfg cJiz —(MaxModazféModaﬂ
(Max—Min)(Max—Moda)

2 6

2 i3 3 P F
2yodad —miplMedas_Min” (Cg,-ZMax—% Giz )—(Maandaz—éModas)
3 : :

L( (Moda—Min)(Max—Min) (Max—-Min)(Max—Moda)

)
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;cg izS ;3 Min < cgiz< Moda ; Moda = cgiz; Moda < cgiz

La esperanza calculada para cada rango
(x) cg es un subconjunto del rango
anterior por zona z

cE(x)c12% c
cE(x)c38% c
cE(x)c64% (14)

cE(x)c25% c
CE(x)c51% c

Es necesario descomponer la esperanza

para cada rango para poder

porcentaje de
indemnizacién que representa cada uno

multiplicarlo por el

Determinacion de la Tasa Técnica.

Entonces la tasa Técnica ctasazt por
zonas y cultivo c es igual a:

E(x)
; G, >0
ctasal = (cGz) o
0 ; G, <0

(7)

(13)

para cada zona restdndolo con la
esperanza del rango anterior para cada
rango giy por zona z. (x) corresponde a
la indemnizacién de cada rango.

(x)g= (X)cg = cE(x)cg-1

Las indemnizaciones esperadas por

(15)

cultivo y por zona seran iguales a:

E(x) =X%; E@)gi*]; (16)

La tasa técnica de todas las zonas por
cultivo ctasat se calculé ponderando
por las hectéreas por cultivo y por zona
Z zSup

n t
t Yiq ctasa;x ;Sup;
Ctasa === L F L ]CI L

i=1 Zsupi

(18)

Determinacion de la Suma Asegurada

Con la informacién de la superficie

por zona homogénea . Sup, en
hectareas y del porcentaje de
aseguramiento, obtuvimos la

superficie asegurada proyectada en
hectareas

zsupél = zsupp * % zAc
(20)

Multiplicando la informacién de
costos de producciéon Cc de los
cultivos ¢ por la superficie asegurada
estimada,Sup?, obtuvimos la suma
asegurada ,SZ por cultivo c y por zona

Z
zSéq = 0 * zsur’é1

(21)

En el siguiente cuadro, se muestran como ejemplo, los datos obtenidos de este

procedimiento en el rubro durazno:
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CUADRO n? 8. RESUMEN DE DATOS OBTENIDOS PARA LA TASA TECNICA

Rubro durazno campaiia 2012 -2013

MunicipioRendimiento| Gatillo | Rango Rango |Rango E(Indem)| Tasa
promedio (TM/Ha) Minimo | Regular |[Maximo Kg/ ha |Técnica
(TM/Ha) (TM/Ha) | (TM/Ha) |(TM/Ha)

Arbieto 24,26 16,98 |15,39[21,56/23,69(29,86 (36,39 47,61 1,00 5,9%

Cliza 34,88 24,41 5,14{21,21|24,16[35,95 (38,79 52,71 2,60 | 10,7%

Punata 16,01 11,21} 0,69| 9,81(12,36[25,13 (32,88 |51,12 0,80 7,1%

San 39,31  27,52|15,24{26,76[33,55(39,88 41,42 47,76 2,80 | 10,2%

Benito

Tarata 16,96 11,87| 1,30| 9,20(13,01[24,86 34,10 49,90 0,80 6,7%

Promedio 26,28/ 18,40 2 8,2%

Fuente: Calculos del informe actuarial Fundacién PROFIN.

Conociendo la suma asegurada de la Ha, se designdé un porcentaje de
utilidad por hectirea se establecié el penetracion del 19% para el primer afio
monto de la cuota de afiliaciéon técnica, de implementacién con este disefio,
que es el valor porcentual de la tasa equivalente a un total de 321 Ha,
técnica aplicado a la suma asegurada. conociendo el nimero de hectareas
Asi también, como ejemplo, en la proyectadas se establecié la suma
superficie efectivamente cultivada de asegurada total.

durazno en los municipios es de 1704

Cuadro n2 9. Resumen de datos obtenidos sobre la suma

asegurada
Suma asegurada de la utilidad Bs/Ha 65.700,00
Cuota de afiliacion técnica Bs/Ha 5.387,40
Superficie proyectada. Ha 321
Suma Asegurada total. Bs 21.089.700,00
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Determinacion de la cuota de afiliacion comercial

La cuota de afiliaciéon comercial o prima,
es el valor total de la cuota o pago que
hace el productor para afiliarse al Fondo
de Transferencia de Riesgos. Y esta
cuota de afiliacién considera todos los
costos en los que se incurre. Por un lado

Se procesa mediante la siguiente formula:

la cuota de afiliacion técnica, las tasas
ocasionadas por los costos y gastos
canal de
de la

operativos, la tasa del

distribucién y los recargos

compaififa aseguradora.

Cuota de afiliacion comercial= Cuota de afiliacion técnica + Tasa de
costos + Tasa del canal de distribucion + Recarga compaiiia

aseauradora.

i. Estimacion de la tasa del costo
operativo de campo.- Estos son todos
los gastos
comercializacion,

incurridos para la
monitoreo,
suscripcién, seguimiento, y asistencia
del FTR. Se toma en cuenta los gastos
administrativos y operativos en los
que se incurre para la implementacién
del seguro, los cuales se determinan
respecto la implementacién de una
oficina en uno de los municipios de la
zona:

Se estiman en base al funcionamiento de
una oficina, en el que se presupuesta:

* Los costos fijos que se componen de:
sueldos y salarios (responsable y
asistente oficina técnica), publicidad,
alquileres y comunicacion, material de
escritorio.

e Entre los gastos variables se

consideran: incentivos y comisiones
por meta alcanzada, transporte del
tarjetas de

peritaje, campo,

mantenimiento vehiculos y

combustible.

Estos costos y gastos se dividen entre el
numero de hectireas proyectada para
calcular el costo operativo de campo.

ii. Tasa del canal de
distribucion.- Es el costo que se
asume por la comisiéon al canal de
distribucién, que generalmente es de
una entidad financiera local que tiene
atencién al publico, en la que los
afiliados pueden hacer el pago y/o
recibir la indemnizacién. Esta tasa se
encuentra alrededor del 5% de la
cuota de afiliaciéon técnica. Los
beneficios asociados a la inclusién de
un canal de distribucién se resumen

en los siguientes puntos:
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» Capacidad para comercializar

productos financieros.

 Confianza y prestigio generados en la

zona que permiten rapidamente

asociarlos a los productos de seguros.

e Comisiones por comercializacién y

cobranza de cuota de afiliacién
acordes al nivel de responsabilidad

delegados por el Fondo.

e Agilidad en el pago de siniestros
(disponibilidad de fondos).

iii. Reserva técnica o fondo de

riesgo.- Una vez determinado el

de
pretendera cubrir, es importante
probabilidad de

ndmero hectdreas que se
considerar la

pérdida.

Asi estimar el nivel de reserva
técnica que se debe tener como
respaldo para cubrir pérdidas
mayores a las establecidas como

promedio.

Por lo tanto, para una Suma
Asegurada (S.A) Total de Bs.-
21.098.000,00 se toma en cuenta el

siguiente calculo:

Cuadro n? 10. Resumen de datos sobre la reserva técnica.

Detalle Fondos para | Porcentaje de| Probabilidad Pérdida
Indemnizacion ., de que la Estimada
Indemnizacion - L, -
Bs sobrelaSA. | ™ ell‘tllmlzaa:m S
Total. % sea Mayor. %

Fondo de USD 344.500,00 1,6 6 214.727,00
50.000
Cuota de 1.732.115,00 8,2 58 1.004.453,00
afiliacién de
Riesgo Total
Suma Cuota 2.076.615,00 9,8 53 1.090.638,00
de afiliacion +
Fondo
Punto de 30,0 30 1.871.500,00
Equilibrio 6.326.910,00

Fuente: Informes actuariales PROFIN.

Entonces el nivel de reserva es de Bs.- 6326910,00 con una Pérdida Maxima

Probable de Bs.-

1.871.500,00
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I.

2.1.3.2. Metodologia

Para el modelo por Dafio, se ha seguido
un conjunto de procedimientos que
combinan la aplicacién de férmulas
matematicas, probabilisticas e

informaciéon bdasica meteorolégica y

productiva que establecen,
analiticamente parametros con
seguridad razonable, para cada

siniestro, en este caso helada y granizo.

%ara el equilibrio actuarial
en el Modelo por Daiio.

Esta matematica financiera requiere en
primer término, el calculo de tasas que
miden las probabilidades de riesgo en
un escenario normal, en segundo
término, la probabilidad de que ocurra
un escenario catastréfico y por ultimo
los costos y gastos adicionales propios
de la implementaciéon del Fondo de

Transferencia del Riesgo.

Determinacion de la tasa técnica.

La cuota de afiliacién técnica es una
parte de la cuota que el afiliado debe
pagar para estar cubierto con el FTR,
que considera solo los aspectos de

riesgo relacionados con el rubro. Esta
cuota de afiliacion debe ser calculada
para cada riesgo establecido

Caso de riesgo helada:

Analisis del riesgo helada por fase
fenologica.- Se trata de establecer la
probabilidad de ocurrencia de helada

y el
ocasionaria en las partes de la planta

efecto de dafo que esto

segun su etapa de desarrollo. Para ello
se realiza lo siguiente:

Probabilidad de ocurrencia de
temperaturas criticas.- Para el
analisis del nivel critico de

temperatura, fueron empleados datos

de temperatura minima diaria,
obtenidos de las estaciones
meteoroldgicas. Del andlisis se

observé que los datos de temperaturas

minimas diarias pueden seguir
patrones irregulares, por tanto, no es
posible indicar con certeza el tipo de

distribucién que siguen.

Para normalizar la distribucién, se
utiliz6 una distribucién de tipo Kernel,
la cual tiene la caracteristica de
ajustarse a los datos observados.

Simulaciones.- Debido a la escasa
informacién histérica se realizaron
simulaciones de temperatura minimas
diarias de 10.000 afios, para el periodo
comprendido  entre  agosto 'y
noviembre, el cual corresponde al
ciclo fenolégico. La simulacién fue
realizada con el programa MatLab, el
de de

minima diaria

cual a partir los datos
temperatura
provenientes del SENAHMI, puede
de

simulaciones segun la distribucién de

realizar el numero deseado

probabilidad elegida.
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Ejemplo en el Piloto de Los Cintis. En la siguiente figura, se grafican los datos
simulados para la estacién meteoroldgica de Culpina, mes de agosto:

Simulacion de Temperatura Minima Diaria Estacion de Culpina-Mes de Agosto
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Grafico n2 8. Simulacién de temperatura minima diaria, en Culpina.

Ejemplo en el Piloto de Valle Alto Cochabamba. En la siguiente figura se
grafican los datos de la estaciéon meteorolégica de San Benito, mes de agosto:

Simulaciones de Temperaturas Minimas Diarias - Estacion San Benito - Mes de Agosto
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Grafico n2 9. Simulacidon de temperatura minima diaria, en San Benito.

Fuentes: Informe actuarial de PROFIN
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Este mismo proceso fue realizado para
todas las estaciones meteoroldgicas.

En base a esta simulacion, se obtienen
datos de temperatura que muestran
los dias de cada afio en los cuales la
temperatura simulada se encuentra
por debajo del nivel de temperatura
critica, lo cual indica la ocurrencia de
un evento de helada en el dia
correspondiente.

Entonces, se podrd empalmar esta
informacion con la fase fenolédgica en
que se situe.

Determinacion de la afectacion en
las fases fenoldgicas. Las plantas
pueden verse afectadas por las bajas
temperaturas y esta afectacion estd en
funcién a la fase fenolégica en que se
encuentre la planta.

La planta es menos o méas sensible alas
bajas temperaturas dependiendo a la
fase en que se encuentre. Es asi que
cada fase presenta un nivel de
temperatura critica, y cuando la
temperatura cae por debajo de dicho
nivel, la planta empieza a sufrir dafios.

El nivel de dafio que sufre tampoco es
un dato fijo, ya que el nivel de
afectaciéon también dependera de
factores como la duraciéon de la helada,
la temperatura en dias previos al
evento, etc.

Este trabajo es realizado para cada una
de las estaciones meteorolégicas.

La determinaciéon de los datos se
obtuvo de la revisién bibliografia
existente a nivel internacional,

validada por personal técnico

especialista en el rubro y por
entrevistas con expertos locales y
productores de la zona.

A esta informacion  también
comprenden, el cruce de las fechas de
inicio y finalizacion de las fases
fenolégicas, con las fechas estimadas
de duracién de cada una y el nivel de

temperatura critica para cada fase.

Asimismo, se establece un rango de
dafio para cada fase fenolodgica, dentro
del cual, segin la informacién
recopilada en la zona, se estima como
se situaran los dafios sufridos en la

planta a causa de la helada.

23



Estacion Culpina La Torre San Lucas

Fase DuracionTemp.,| Rango [Duracién| Temp.| Rango [Duracion| Temp.| Rango

fenolog. Critical| de Critica| de Critica de
°C_ | Daiios °C_ | Daiios °C_ | Dafios

Corola |01-17 -6 |5-45 Jul-14 -6 |5-40 |01-15 -6 [5-80

Visible | Ago Ago Ago

Estambre| 18-31 -4,5 [15-45 |15-31 -4,5 [5-40 |15-31 -4,510-80

Visibles | Ago Ago Ago

Flor 01-17 -3 |15-45 |01-17 -3 |5-40 |01-14 -3 |10-80

abierta | Sep Sep Sep

Caida de| 18-30 -3 |15-45 |21-30 -3 |5-40 |15-30 -3 |10-80

Pétalos | Sep Sep Sep

Fruto 01-31 -2 |15-45 |01-31 -2 |5-40 |01/Oct-| -2 [10-80

Cuajado | Oct Oct 31/0ct

Fruto |01-30 -1,1|15-45 |01-30 -1,1 {5-40 |01/Nov-| -1 [10-80

Chico  |Nov Nov 30/Nov

Cuadro n? 12. Ejemplo de riesgos por fase fenoldgica del durazno.

Region Piloto en Valle Alto Cochabamba

Estacio Cliza San Benito Tarata
n

Fase DuracionTemp. | % Duracion Temp. | Rango |DuraciénTemp. %

fenolog. Critica [Rango Critica | de Critica| Rango
°C de °C | Dafos °C de

Dafios Daiios

Corola | 01-30 -6 |5-70 |(01-30 -6 |5-55 | 01-30| -6 |25-65

Visible Ago Agosto Ago

Estambre|01-30 | -4,5 |5-55 |01/Sep-| -4,5 |5-60 |[01/Sep-| -4,5 | 20-60

Visible |Sep 30 Sep 30 Sep

Flor 01/Sepi -3 |5-60 |01/Sep-| -3 |5-55 |01/Sep-| -3 |20-45

abierta |30 Sep 30 Sep 30 Sep

Caida de|15/Sep{ -3 |5-60 |15/Sep-| -3 |5-55 |15/Sep-| -3 |[20-60

Pétalos |15/0ct 15/0ct 15/0ct

Fruto 15-31 -2 |5-65 |15/Sep-| -2 |[5-50 |15/Sep-| -2 |20-45

Cuajado | Oct 31/0ct 31/0ct

Fruto 01-30 | -1,1 [5-45 |01-30 -1,1 {5-45 |01-30 -1,1 | 15-45

Chico Nov Nov Nov
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ii. Calculo de la suma protegida para
helada.

La suma protegida es el costo
minimo de mantenimiento de una
plantacién en produccién, durante
un ciclo agricola. Ha sido tomada, en
el ejemplo, segin los costos de
mantenimiento de una parcela ya

establecida.

Para definir los costos de produccién de
mantenimiento de una parcela, se ha
tomado como parametro el promedio de
los costos del quinto y sexto afio de la
plantacién. A partir de informaciéon

iii. Calculo de la tasa técnica para
helada.

La cuota de afiliaciéon técnica es la
parte de la cuota que el afiliado debe
pagar para estar cubierto por el FTR,
que considera solo los aspectos de
riesgo relacionados con el rubro. Para
el proceso de calculo de la cuota de
afiliacion, solamente se tomaran en
cuenta los dias en que se haya
registrado algin nivel de afectacion,
ya obtenidos en la determinacion del
nivel de dafio que proyecta un monto
de indemnizacién.

El monto de indemnizaciéon es el
monto probable que se debe pagar
segun el nivel de dafio estimado. Y se

obtiene mediante la multiplicacién del

técnica recolectada in situ, de
productores clave y validada mediante
grupos focales, se determind que la
en numeros

estructura de costos

redondeados llega a:

Cuadro n? 13. Piloto en Los

Cintis Chuquisaca
Suma protegida | 15000.-

Bs.-

Cuadro n? 14. Piloto en el

Valle Alto Cochabamba

Suma protegida 12000.-

Bs.-

dafio del dia

correspondiente por el monto a cubrir,

porcentaje  de

el cual estd en funcién al nimero de
heladas registradas hasta la fecha
respectiva. El monto a cubrir entonces,
estara en funcién a la frecuencia
acumulada de heladas, y el cuadro
siguiente presenta como ejemplo la
relacion entre este dato y el monto a
indemnizar que corresponde a cada

caso.
Una vez obtenidas todas las
indemnizaciones resultantes para

cada afio, todos estos montos son
sumados, para obtener el Monto de
Indemnizacién Total por afo, ademas
del porcentaje que representa este
monto sobre la suma protegida.
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iv.

Cuadro n? 15. Ejemplo de datos

de indemnizacion. Piloto en Los
Cintis. Estacion de Culpina

Cuadro n? 16. Ejemplo de datos

de indemnizacion. Piloto en los
Valle Alto. Estacion de San Benito

Aiio [Indemnizacién | Indemnizacién Aiio | Indemnizacién | Indemnizacion
total Bs % total Bs %
1 1.436,08 14,4 1 - 0,0
2 1.654,20 16,50 2 - 0.00
3 1.867,82 18,7 3 138,53 1,20
4 764,23 7,60 4 1.210,54 10,1
5 1.338,87 13,4 5 - 0,00
6 667,57 6,70 6 313,00 2,6
N N n N N n

Fuente: Informe actuarial PROFIN

Promediando los montos totales de los
10.000 afios simulados, se llega a un
Monto de Indemnizacién Promedio.

Cuadro n2 17. Ejemplo Piloto

en Los Cintis
Monto de 1.282,55
Indemnizacion
Promedio. Bs.-
Tasa % 8,6

El algin caso puede aplicarse un
deducible a criterio, que puede fluctuar
alrededor del 10%.

Recargo adicional de aseguradora.-

Es una tasa que representa la

probabilidad de que la indemnizacion

Fuente: Informe actuarial PROFIN

La cuota de afiliacién pura resultara
de la divisidn de este monto promedio
entre la Suma protegida.

Cuadro n? 17. Ejemplo Piloto
en el Valle Alto

Monto de 211,04
Indemnizacion
Promedio. Bs.-
Tasa % 1,8

Es decir una contribucion del afiliado
sobre el monto de la indemnizacién.

pagada sea mayor a la indemnizacién
promedio. Se utiliza por si existiera un
considerara

escenario que se
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catastrofico. Esta probabilidad

calcula de la siguiente manera:

Num. Aios donde Indem.> Indem. Promedio
10.000

Donde 10.000 corresponde al nimero
de simulaciones realizadas. Esta tasa de
recargo adicional es aplicada sobre la
cuota de afiliacién, destinada a brindar
cobertura ante eventos considerados
como catastroficos.

Cuadro n2 18. Ejemplo

Piloto en Los Cintis
% Probabilidad de que la
indemnizacion
ea mayor que el promedio

51

Cuadro n2 19. Ejemplo
Piloto en el Valle Alto

% Probabilidad de que la
indemnizaciéon sea mayor
que el promedio

40

Sev.

Pérdida Maxima Probable.- La
Pérdida Maxima Probable representa el
maximo nivel de indemnizacién
registrado en las 10.000 simulaciones
realizadas. Esta pérdida nos permite
calcular el tamafio del fondo de reserva
necesario para cubrir las pérdidas de un
afio catastroéfico, haciendo la funcion de
un reaseguro. Se obtiene observando el
cuadro de indemnizacion total generado

anteriormente.

Cuadro n2 20. Ejemplo Piloto

en Los Cintis

Pérdida Maxima 29

Probable %

Cuadro n? 21. Ejemplo Piloto

en el Valle Alto

Pérdida Maxima

Probable % 22

Caso de riesgo granizo.

Al tratarse la ocurrencia de granizada
como un evento discreto, la distribucién
de probabilidad utilizada en este caso es
una distribucién Poisson, que indica la
probabilidad de ocurrencia de cierto
numero de eventos.

Esta distribuciéon permitié realizar las

simulaciones de granizadas por

estacion.

de
fenologica.- Se trata de establecer la
probabilidad de
granizo y el efecto de dafio que esto

i. Analisis riesgos por fase

ocurrencia de

ocasionaria. Para ello se realizé lo
siguiente:

= Probabilidad de ocurrencia de
granizo.- Para la determinacién de
ocurrencia de granizo, si bien se
lleva a cabo similares
procedimientos que en el caso de la
helada, existen algunas diferencias.
Por ejemplo,

no se recoge

informaciéon de cada estacion
meteoroldgica, sino que los datos
de todas las estaciones de la region

son empleados de forma conjunta.
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Ejemplo en el Piloto de Los Cintis, que muestra la ocurrencia en el siguiente grafico:

12

10

Frecuencia
o

N

o

Histogramade Granizadas en el Valle de Los Cintis de Chuquisaca

1973-2012

o 1 2 3 4 5 6 7 8

9

Nro de Granizadas

Grafico n2 10. Ocurrencia de granizo en Los Cintis.

Fuente: Informe actuarial PROFIN.

10

11

12

v
mayor...

Ejemplo en el Piloto del Valle Alto, que muestra la ocurrencia en el siguiente

grafico:

Histograma de Granizadas en el Valle Alto de Cochabamba 1957-2012

T T T T T T

Nro de Granizadas

15 2 25 3 35 4 45 5

Grafico n2 11. Ocurrencia de granizo en el Valle Alto

Fuente: Informe actuarial PROFIN.
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= Simulaciones.- Debido a la escasa
informacion histérica se realizan
simulaciones de 10.000 afios, para el
periodo comprendido entre agosto y
noviembre, el cual corresponde al
ciclo fenoldgico del durazno. Al
tratarse la ocurrencia de granizada
evento discreto, la
de probabilidad
utilizada en este caso es una

como un

distribucién

distribucién Poisson, que indica la
probabilidad de ocurrencia de cierto
de Esta
distribucién permite realizar las

numero eventos.

simulaciones de granizadas por

estacion.

= Determinacion de la afectaciéon o
dafio causado por el siniestro.- Se
establecieron los rangos de dafio a
causa de la granizada, asi como
rangos de area afectada, para cada
estacion meteoroldgica.

En base a los rangos obtenidos, y
empleando numeros aleatorios,
10.000

estableciendo un nimero de hasta 5

se
realizaron simulaciones,
granizadas, determinando el dafio final
en funcion al nimero de eventos de cada
caso.

Cuadro n? 22. Ejemplo que muestra los datos del dafio por episodio en
una de las estaciones del Piloto en Los Cintis, estableciéndose el nivel de
dafio por cada estacion.

CULPINA

-

afect. Dafio
0,3125(0,6070

Granizo | Dafio

0,1664

(=]

0,1391]0,2273|0,2609

Granizo realizado

0,4261 | 0,2566 | 0,2108 | 0,6505 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000

0,4500(0,6128|0,0576|0,0872 | 0,5797 | 0,2563

0,6723|0,2133|0,7969|0,3262 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000

0,2637 0,2455|0,4134|0,1816 | 0,5350 | 0,6943

0,0583 | 0,18350,7439|0,2964 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000

0,7356 | 0,0690|0,1484 | 0,0645 | 0,7504 | 0,7318

0,1481|0,1748 | 0,28950,2130 [ 0,0000 | 0,0000 | 0,0000

0,4865(0,1694|0,3140| 01940 0,7145|0,5718

0,7706 | 0,2456 | 0,11770,3103 [ 0,0000 | 0,0000 | 0,0000

0,4581)0,3294(0,7300 | 0,7308 | 0,5576 | 0,1874

0,6592 | 0,2293 | 0,5300 0,3082 [ 0,4581 | 0,3294 | 0,1509

0,7192(0,0580|0,5141|0,2062 | 0,7471|0,5190

0,6649 | 0,3214 | 0,5067 | 0,2006 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000

0,3649 | 0,5480] 0,353 | 0,1371 | 0,7349 | 0,4557

0,2491|0,6094 | 0,4670 0,3239 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000

0,3466(0,2760|0,1081|0,3603 | 0,0721|0,5255

0,3393|0,5232 | 0,47910,0779 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000

LS == e (s D S (e R o e [ e )

0,3167)0,3708 | 0,2797 | 0,6617 | 0,0646 | 0,3706

0,6929 | 0,6907 | 0,55460,5495 [0,3167 | 0,3708 | 0,1174

Del promedio de dafios totales de cada estacion se establece el Dafio Total Promedio.

Calculo de la suma protegida.- La
suma protegida es el costo minimo de

mantenimiento de una plantacidon en
produccién, durante un ciclo agricola.
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Ha sido tomada segtn los costos de alrededor del 10%. Es decir que es el 10
mantenimiento de una parcela de % de pérdida que el productor asume.
durazno ya establecida.

iv. Recargo adicional de
Para definir los costos de produccién de aseguradora.- Es una tasa que
mantenimiento de una parcela, se toma representa la probabilidad de que la
como parametro el promedio de los indemnizacién pagada sea mayor a
costos del quinto y sexto afio de la la indemnizacién promedio. Se
plantacién. A partir de informacion utiliza por si existiera un escenario
técnica recolectada in  situ, de que se considerara catastroéfico. Esta
productores clave y validada mediante probabilidad se calcula de la
grupos focales se determina la siguiente manera:

estructura de costos en numeros . )
Num. Afios donde [ndem.> Indem. Promedio

10.000

redondeados, que llega a:

Cuadro n® 23. Piloto en Los Donde 10.000 corresponde al nimero
de simulaciones realizadas. Esta tasa de

recargo adicional es aplicada sobre la
Cuadro n® 24. Piloto en el Valle cuota de afiliacién pura, destinada a
Alto. Cochabamba brindar  cobertura ante eventos

considerados como catastroéficos.

Cuadro n? 27. Piloto en Los

iii. Calculo de la tasa técnica.- La tasa
de la cuota de afiliacion pura o
técnica equivale al Dafio Total
Promedio

Cintis
Probabilidad de que 38,2
la indemnizacién sea

mayor que el
promedio %

Cuadro n? 25. Piloto en Los
Cintis
Tasa % 2,1

Cuadro n? 28. Piloto en el

Valle Alto

Probabilidad de que | 65
la indemnizacion sea
mayor que el
promedio %

Cuadro n? 26. Piloto en el

Valle Alto

Tasa % 5,2

En algin caso puede aplicarse un
deducible a criterio, que es un aportedel V- Pérdida Maxima Probable.- La
afiliado respeto del monto de Pérdida Maxima Probable representa

indemnizacién, que puede fluctuar el maximo Dafio Total registrado
dentro de las 10.000 simulaciones
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realizadas y también nos permitié
calcular el fondo de reserva para este

Cuadro n? 30. Piloto en el Valle

i .S bti b d 1
riesgo. Se obtiene observando e Alto

Pérdida Maxima 25,0
anteriormente. Probable %

cuadro de dafios totales generado

Cuadro n? 29. Piloto en Los Cintis
Pérdida Maxima 20,8
Probable %

Determinacion de la cuota de afiliacion de riesgo y del fondo de reserva.

La cuota de afiliacién del riesgo, es el  probabilidad que se tiene por un afio
valor que se debe considerar de la  con perdida maxima, se usa la férmula:

[ Prima de Riesgo = Tasa + (Recargo Catastréfico x Tasa) ]

El fondo de reserva, es el monto que se maximo de pérdida en toda el area
debe considerar en caso que exista un agricola asegurada. Se utiliza la férmula

[ Fondo = Suma Protegida x Pérdida Maxima Probable PML ]

[ Donde la suma protegida = Hectareas Proyectadas x Suma Protegida Ha. ]

Cuadro n2 31. Ejemplo de resumen de datos obtenidos para la cuota

de afiliacion de riesgo y fondo de reserva en caso de helada y granizo
para el Piloto del Valle Alto. Cochabamba

Lugar Riesgo| Deducible Recargo Suma
%o Catas- % | Protegida
trofico
Cliza [Helad 10 1,8%| 39,8% | 2,5% | 21| 22| 201.600|45.049
a 0
San [Helad 10 51%| 44,2% | 7,4% | 25| 27| 240.000|63.717
Benit| a 0
0
Tarat|Helad 10 2,5%| 36,0% | 3,4%| 19| 37| 182.400|67.010
a a 0
Grani 10 5,3%]| 25,3% | 6,6% 63 7.605 | 4.820
Z0
Total 65 624.000 | 180.59
0 5
Fuente: Informe Actuarial de PROFIN Monto |26.211
en $us.
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Cuadro n? 32. Ejemplo de resumen de datos obtenidos para la cuota de

afiliacion de riesgo y fondo de reserva

en caso de helada y granizo para el Piloto de Los Cintis. Chuquisaca

Lugar |Riesgo | Deducible |Tasa|Recargo Suma Fondo
% 04 | Catas- % % | Asegurada
trofico
Culpina | Helada 8,6 |51,4% | 12,9 | 201 | 29| 452.250 [131.350
La |Helada 6,6 10,0% | 7,2 | 994 | 41| 2.236.500 923.426
Torre
San |Helada 12,4| 47,7% | 18,3 | 403 | 45| 906.750 [412.505
Lucas
Camargo| Helada 0 10,7 - - - - - -
Granizo 0 2,21390% | 3,1 - 24| 900.000 [211.752
Total 1.598 4.495.500 [1.679.0
34
Fuente: Informe Actuarial de PROFIN Monto en $us. 243.691

Calculo de la cuota de afiliacion comercial.

La cuota de afiliaciéon comercial es el
valor total de la cuota o pago que hace el
productor para afiliarse al Fondo de
Transferencia de Riesgos. Esta cuota de
afiliacion considera todos los costos en
los que se incurre, por un lado la cuota
de afiliacién pura o técnica, la cuota de
afiliacion de riesgo (tanto para el riesgo

helada
administrativos

como granizo), los costos

y
comision del canal de distribucién y los

operativos, la

recargos de la aseguradora.

Se procesa mediante la siguiente

formula:

Cuota de afiliacion comercial= Y (Tasa técnica helada+ Cuota de
afiliacion técnica granizo)+ Cuota de afiliacion de riesgos (helada
y granizo)+Tasa de costos + Tasa distribucion + Recarga

aseguradora.

* Estimacion de la tasa del costo
operativo de campo.- Estos son todos
los incurridos la

gastos para

comercializacion, suscripcién,
monitoreo, seguimiento y asistencia
del FTR. Se estiman en base a los
costos de funcionamiento de una

oficina técnica rural,

il.

Estos costos y gastos se dividen entre el
numero de hectareas proyectadas para
calcular el costo operativo de campo.
Tasa del canal de distribucién.- Es el
costo que se asume por la comision al
de
generalmente

canal distribucion, que
entidad

financiera local que tiene la atencion al

es una
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publico, en la que los afiliados pueden
hacer el pago y/o recibir la
indemnizacién. Esta tasa se encuentra
alrededor del 5% de la cuota de
afiliacion. Los beneficios asociados a la
inclusion de un canal de distribucién
se resumen en los siguientes puntos:

* Capacidad para  comercializar
productos financieros.

* Confianza y prestigio generados en
la zona, permiten rapidamente
asociarlos a los productos de
Seguros.

* Comisiones por comercializacion y
cobranza de cuota de afiliacion

acordes al nivel de responsabilidad
delegados por el Fondo

* Agilidad en el pago de siniestros
(disponibilidad de fondos).

iii. Tasa de recargo de la aseguradora.-
Este recargo es asumido por el
reaseguro o Fondo de contingencia,
que se encuentra alrededor de un 12%
de la cuota de afiliacién. Ahi se
consideran impuestos y otros que una
entidad aseguradora incurre. Esto en
la perspectiva de que en algun
momento sea transferido.

De los calculos se obtuvieron los siguientes cuadros resumen:

Cuadro n? 33. Ejemplo de estructura de la cuota de afiliacion para el

FTR Piloto Maiz en Valle alto. Modelo Indice de Rendimiento.

ESTRUCTURA DE LA CUOTA Montos en Bs.- por periodo
DE AFILIACI()N TASA 2012-2013 2014-2015
%

Tasa de Riesgo 5,4 325 325
Gastos operativos 2 344 201
Subtotal Cuota de afiliacion 669 526
de riesgo + costos
operativos
Comision canal de distribucion 5 33 26
Subtotal 702 552
Cuota de afiliaciéon Neta/ha.
Recargos Aseguradora 25 176 138
Total Cuota de afiliacion Comercial sobre 878 690
el valor protegido

VALOR PROTEGIDO 6.000 6.000
NUMERO DE HECTAREAS 268 268
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Gréfico n2 12. ESTRUCTURA DE LA CUOTA DE AFILIACION
PARA EL FTR PILOTO MAIZ EN VALLE ALTO. MODELO iNDICE
DE RENDIMIENTO.

Recargos
Aseguradora
20%

Tasa de
Riesgo
37%

Comision
canal de
distribucion
1%

Gastos
Opertivos
39%

Cuadro n2 34. Ejemplo de estructura de la cuota de afiliacion para el

FTR Piloto Durazno en el Valle Alto de Cochabamba. Modelo por Daiio
(Expresado en bolivianos)

ESTRUCTURA DE Monto en Bs.- por modalidad

LA CUOTA DE TASA Ambos Ambos Helada Granizo
AFILIACION % 1 2

Tasa de Riesgo 5 650,24 866,98 | 866,98

Helada

Tasa de Riesgo | 19,99 199,99 799,97 | 791,71
Granizo

Costos fijos y | 14,86 154,86 154,86 | 154,86 | 607,29
variables

Subtotal Cuota de 1.221,83 | 1.021,84 | 954,83 |1.399,00
afiliacion de riesgo | 509
+ costos operativos

Comisiéon canal de | 0,25 61,09 51,09 47,74 69,95
distribucién
Subtotal 1.282,92 | 1.072,93 |1.002,57 |1.468,95
Cuota de afiliacion 55,34
Neta/ha.
Recargos 20,00 211,07 256,58 | 214,59 200,51
Aseguradora
Cuota de afiliacién 1.266,00 1.540 1,288 1.203
Comercial
VALOR Helada 9.000 12.000 | 12.000
PROTEGIDO Granizo 3.000 3.000 12.000
NUMERO DE HECTAREAS 400
Monto Cubierto por helada 3.000 por Helada -
N2, Heladas Cubierta 3 4 4 -
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Grafico n2 13. ESTRUCTURA DE COSTOS EN LA CUOTA DE
AFILIACION DURAZNO VALLE ALTO. MODALIDAD AMBOS
RIESGOS %

Recargos
Aseguradora
16%

Comisioén canal
de distribucion
5%

Tasa de Riesgo
Helada
51%

Costos fijos y
variables
12%

Tasa de Riesgo
Granizo
16%

2.1.4. Productos del FTR Ofertados en Maiz,
Papa, y Durazno

Luego de establecer los datos para el equilibrio actuarial, se plasma la oferta del
Fondo de Transferencia del Riesgo en distintas modalidades atractivas al mercado.

Revision de
informacion

Aplicacion de

criterios

Caracterizacion de
productos

Grafico 14. Fases para lograr productos ofertados.

Para cada campafia agricola y cada zona, se han ofertado varios productos como
alternativas para ampliar las opciones que pudieran tomar los productores y asi
conocer aquellas caracteristicas preferenciales del mercado.
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En el rubro Maiz.

En la primera campaiia para maiz grano se ofertaron dos alternativas.

Cuadro n? 35. Producto ofertado rubro maiz grano para Los Cintis

Chuquisaca, segin suma protegida o asegurada

Suma Asegurada x Ha

Suma Asegurada x Ha

el Fondo

el Fondo

4.000 6.000
Prima de Equilibrio Prima de Equilibrio
439 583
Pérdida Maxima 80% (Pérdida Maxima 80 %
Probable Probable
Probabilidad de Acabar 0,00% |Probabilidad de Acabar| 0,00%

Este producto ofertado presenta la variabilidad en la suma protegida, que si bien

oferta un valor protegido mayor, tiene una cuota de afiliacién mayor también.

Para la siguiente campafia también se presentan dos alternativas:

Cuadro n2 36. Producto ofertado rubro maiz para el Valle Alto
Cochabamba, segiin maiz choclo o grano.

Maiz Grano

Suma Asegurada x Ha

Maiz Choclo

Suma Asegurada x Ha

Fondo

el Fondo

6.000 5.000
Prima de Equilibrio Prima de Equilibrio
570 489
Ha x Asegurar Max Ha x Asegurar Max
268 245
Suma Asegurada Total Suma Asegurada Total
1.608.000 1.225.00
0
Pérdida Maxima Probable 30%|[Pérdida Maxima 25 %
Probable
Fondo de Contingencia Fondo de Contingencia
482.400 306.250
Probabilidad de Acabar el 0,00%|Probabilidad de Acabar| 0,00%
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Este producto hace la variacién diferenciando dos tipos de cultivos de maiz: grano y
choclo. Ambos cultivos tienen variedades, periodos diferentes y por tanto los riesgos
también.

La inica campaiia en el Chaco de Chuquisaca se oferté dos alterativas:

Cuadro n? 37. Producto ofertado rubro maiz grano para el Chaco

Chuquisaca, segiin suma protegida o asegurada.

Suma Asegurada x Ha 4.000 Suma Asegurada x Ha 2.000
Hectareas Proyectadas 160| |Hectareas Proyectadas 186
Cuota Técnica Cuota Técnica
198 100
Gastos Operativos Gastos Operativos
117 107
Prima Neta 316| |Prima Neta 207
Canal Canal
16 10
Recargos Aseguradora Recargos Aseguradora
50 33
Prima Comercial 381| |Prima Comercial 250

En el caso presentado para el Chaco Chuquisaquefio, también se ofertaron dos
valores para la suma protegida, con la finalidad de llegar a productores con menores
recursos.

En el rubro Durazno.

La primera campaiia se oferto el modelo de indice de Rendimiento:

Cuadro n? 38. Producto ofertado rubro durazno, por modelo de

rendimiento, en el Valle Alto Cochabamba.

Alternativa [Riesgos Valor [N2 Eventos|Cuota de |Gatillo
Cubiertos Protegido |Cubiertos |afiliacion |establecido
Bs. en Bs. TM/Ha
1 Helada, Total |Sin limite de| 5.387,40 18,40
Granizo, 65.700,00 eventos
sequia
(multiriesgo)

Esta fue la Uinica vez que la oferta fue multi-riesgo para el rubro durazno, debido a
que se implement6 el modelo por dafio posteriormente.
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Cuadro n2 39. Producto ofertado rubro durazno, por modelo por daiio,

en Los Cintis Chuquisaca

Alternativa| Riesgos Valor N2 Eventos | Cuota de Valor
Cubiertos| Asegurado | Cubiertos |afiliaciéon| Cubierto
Bs. en Bs. | por Evento
de siniestro
Bs.
1 Heladay [Total Bs.|3 eventosde| 1.751 |2.000-
Granizo |15.000: Helada 1ra Helada
Bs. 10.000 |Sin limite de 4.000-
para Helada |eventos de 2da Helada
Bs. 3.000 para |Granizada 4.000-
Granizada 3ra Helada
2 Heladay |Total Bs.|2 eventos de| 1.462 (4.000-
Granizo |12.000: Helada 1ra Helada
Bs. 8000 por|Sin limite de 4.000-
Heladas eventos de 2da Helada
Bs. 4.000 por|Granizada
Granizada
3 Helada ([Bs.15.000 Hasta 5( 2.201 |4.000-
eventos de 1ra Helada
Helada 4.000-
2da Helada
3.000-
3ra Helada
2.000-
4ta Helada
2000-
4ta helada
4 Granizo Bs. 15.000 |Sin limite de 851
eventos de
Granizada

Teniendo definidos los riesgos cubiertos debido a que utiliz6 el Modelo por Dafios,

las alternativas se abrieron a cuatro, segiin riesgo y nimero de eventos cubiertos en

el caso de helada. Tanto para la zona de Los Cintis como del Valle Alto.
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Cuadro n?2 40. Producto ofertado rubro durazno, por modelo por daiio, en el

Valle Alto de Cochabamba.

Alternativa Riesgos Valor N2 de (Cuota de [Valor
Cubiertos | Asegurado |Eventos afiliacion [Cubierto por
Bs. Cubiertos en Bs. Evento de
siniestro Bs.
1 Helada y|Total Bs.|3 eventos de| 1.539 |3.000 por
Granizo 12.000: Helada cada Helada
Bs. 9.000 por|Sin limite de
Helada eventos de
Bs. 3.000 por|Granizada
Granizada
2 Helada y|Total Bs.|4 eventos de| 1.921 |3.000 por
Granizo |15.000: Helada cada Helada
Bs. 12.000 por|Sin limite de
Heladas eventos  de
Bs. 3.000 por|Granizada
Granizada
3 Helada Bs. 12.000 Hasta 4| 1.465 |3.000 por
eventos de cada Helada
Helada
4 Granizo |Bs.12.000 Sin limite de| 1.763
eventos de
Granizada

39




2.2.La Implementacion de los Fondos de
Trasferencia de Riesgos

La implementaciéon de los Fondos de
Transferencia del Riesgo, consisti6 en
realizar acciones de socializacion y
promociéon de la oferta al potencial
mercado de productores de los rubros
seleccionados y lograr  generar
conciencia en el productor, respecto de

la importancia de contar con un

RESULTADOS DISENO

IMPLEMENTACION

mecanismo para proteger  su

producciéon agricola, explicando los
beneficios de los productos disefiados.
Esta etapa, conllevé procesos que
fueron desde la informacién sobre el
producto  hasta el pago de
indemnizaciones cuando ocurrieron los

siniestros.

SOCIALIZACION
Y

EDUCACION
FINANCIERA

INSPECCION
PRE-RIESGO
Y
AFILIACION

e

DENUNICIAY
VERIFICACION

Grafico n2 15. Segmentos en la realizacion de la implementacion

2.2.1.

La implementacion de los FTRs se inicia
con la socializacion del producto, pero
esta accion no tiene el inico objetivo de

hacer conocer el producto y sus

Socializacion y Educacion Financiera

beneficios hacia los pobladores vy

futuros afiliados, sino también de
validar la informacién recolectada que

ha servido de insumo en el diseflo del
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producto ofertado, de tal modo que
pueda existir una retroalimentacién y
ajuste.

La estrategia de socializaciéon debe ir
de de
Financiera paralela o

acompafiada un proceso
Educacién
anticipadamente a las reuniones donde
se promocionan los productos. Este
proceso sirve para informar y
concientizar al segmento objetivo sobre
la importancia de tener un seguro y los
de

situaciones de riesgo, especialmente

aspectos beneficiosos prevenir

frente al Cambio Climatico.

Para una llegada efectiva a los
productores de cada municipio
respetando sus esquemas

organizacionales se trabajé con los
criterios siguientes:

¢ La socializaciéon debe empezar antes
de la campafa agricola, para que los
productores vayan previendo este tipo
de gasto.

e El técnico de la oficina del FTR
coordina con autoridades

municipales, comunales, dirigentes de

productores y otros espacios de
concentraciéon de productores para
promocionar y difundir el FTR.

e Se indaga las fechas de visitas de
reuniones periddicas que tienen las
comunidades del lugar.

o El

conexiones con otras instituciones que

técnico coordina alianzas y

trabajan en la zona o con técnicos

municipales, para que participen

también en estas actividades de

socializacion.

Se produce material comunicacional

como ser: cufias radiales, spot
televisivos, folleteria impresa, con
informaciéon llamativa y de facil
comprension.

Se prepara el material para la
inspeccién previa en caso de existir
interesados para afiliarse en el
momento de la socializacion.

Era importante también que el técnico
tenga una autorizacién expresa para
realizar cobros de cuota de afiliacién
pues existen comunidades alejadas de
las poblaciones donde se encuentran
de
financieras. Por lo que se provey6 de
para

credibilidad ante el

las agencias las instituciones

credenciales tener mayor
productor y
talonario numerado de recibos.

En las visitas de socializacion a nivel
de comunidades, se asiste con el
material necesario, abordando tres

aspectos centrales:

v Validacién de los datos clave del
sistema productivo del rubro a
asegurar.

v’ Explicacién de las caracteristicas
institucionales y el producto
ofertado.

v’ Establecimiento de fechas de visita

para afiliacién de interesados.
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Coordinacion

Difusion en medios
comunicacionales

Talleres y eventos de
socializacion

Grafico n? 16. Fases en la socializacion.

Técnico socializando FTR en asociaciones productivas
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Personal técnico explicando caracteriticas a intersados en
una comunidad
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2.2.2.

En base a las fechas planificadas
logradas en las reuniones de
socializacion u otras instancias, el
técnico realiza y coordina, con el apoyo
de peritos, las inspecciones previas y
como resultado de las mismas se
determina qué unidades de riesgo son
objetos asegurables.

En el proceso de inspeccion se concreta
la siguiente informacion:

2.2.3. Afiliacion.

Es el proceso en que el productor se
adscribe para recibir los beneficios del
producto ofertado, es decir del Fondo de
Transferencia de Riesgo. Se procede de
la siguiente forma:

Inspeccion de
parcela

Inspeccion y Verificacion Pre-riesgo.

Llenado el formulario de afiliacion.
Verificacion del estado general de la
plantacidn y la superficie a asegurar.
v' Se comparte la informacién y se
consensua la informacién con el
productor.
v’ Se explica la forma de pago en las
agencias financieras, o en caso de
que el afiliado requiere hacer el pago
de inmediato por encontrarse
alejado de la agencia financiera, el
perito o técnico responsable
extiende el recibo correspondiente y
recibe el pago.

AN

Firma de contrato en oficina, contra
entrega de pago de afiliacién o pago
directo.

Grafico n? 17. Fases en la afiliacion.



Productora firmando contrato de afiliacion

Productor afiliAndose con ayuda del personal técnico
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2.2.4.

En el caso del modelo por Dafio, es el
aviso que el productor realiza al técnico
del FTR sobre la ocurrencia de helada o
granizada, para la evaluacion del dafio
ocasionado en la parcela. Para ello:

e El productor denuncia el siniestro por
teléfono o se apersona a la oficina, y
concreta fecha de evaluaciéon con el
técnico del FTR.

¢ Eltécnico planifica el peritaje de dafios
segin las denuncias recibidas,
convoca a peritos previamente
capacitados para esta labor y los que

2.2.5.

Evaluacion de dafio. (Modelo por daiio)

se encuentren disponibles prestan el

servicio. Caso contrario el técnico

evalua.

o Se realiza la inspeccion del predio y
se establece el nivel de dafio segtin el
manual especifico.

¢ Se hace conocer al productor el nivel
de dafio establecido, el que firma un
acta de conformidad en el formulario
respectivo.

e Se procesa la informacidon en oficina
zonal de FTR para su envio a la
central y estimacién de la
indemnizacion.

Evaluacion de rendimientos a la

cosecha (Modelo por Indice de Rendimiento)

El proceso de inspeccién y verificacién
para el Modelo de Indice por
Rendimiento, (cuando se realiza la
cuantificacion del rendimiento),
contempla los siguientes pasos.

¢ Si durante el ciclo de cultivo ocurre
algin evento climatico que el
productor considere que afectara su
rendimiento, debe reportar al técnico
del FTR. En conocimiento de ello el
técnico realiza una verificacién a
manera de cruzar informacién y
registrar las denuncias para planificar
las evaluaciones de rendimientos
durante la cosecha.

¢ El productor avisa el momento en
que el cultivo esta listo para la
cosecha y concreta fecha de
inspeccién con el técnico del FTR.

o Se realiza la inspeccion del predio y
se establece el nivel de rendimiento
a través de un muestreo segun el
manual especifico.

¢ Se hace conocer al productor el nivel
estimado del rendimiento.

¢ Se procesa la informacién en oficina
zonal de FTR para su envio a la
central y estimacién de la
indemnizacion, si ésta procede.

Denuncia de

Verificacion de
daiio

siniestro

Verificacion
de
rendimiento

Grafico n? 18. Fases en la denuncia v verificacion.
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v, 48

Planta de maiz afectada por granizo.

47



N‘:k

z
Productor ve
de durazno.

‘Planta de pa

2.0
rificando la

i;a afect;lda por héladd. ‘

A -

Ao Mg

cuantificacion del dafio e

48



t

o £ v e "

Signo en el fruto de durazno lior efecto del granizo.
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2.2.6.

Es el pago correspondiente al
resarcimiento de la pérdida reflejada en
los bajos rendimientos o del nivel de
dafio causado en el cultivo protegido.
Este pago estd en funciéon del monto
cubierto y el nivel de dafio. Para ello se
procede de la siguiente forma:

e Se revisa y procesa la informacién de
pago en la oficina nacional del FTR, y
remite planilla de pago a la oficina
técnica local del FTR, con los

Procesamiento de

la informacion

Indemnizacion.

respectivos cheques para el pago a
cada productor.

¢ La oficina del FTR, revisa y entrega los
cheques, el productor firma un
formulario de liquidacién en
constancia de recepcion del pago.

¢ En caso de comunidades alejadas que
no pueden aproximarse a la agencia
financiera, el técnico visita la
comunidad y realiza el pago con
respectiva planilla y recibos.

Pago de

indemnizacion

Grafico 19. Fases de la indemnizacion.

Productores recogiendo su indemnizacién
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Productora de durazno recibiendo su indemnizacion en reunion de la
comunidad.

Productor de maiz recibiendo indemnizacion en su casa.
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“Ha resultado bien el FTR, hice la prueba con una parcela de choclo, ahora
quiero asegurar todas mis parcelas, ojala se pueda, todavia no se sabe si abra
este arfio”. Testimonio Antonia Luque de Valle Alto.
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2.3.Los Resultados

Los resultados se expresan en cuadros con los datos ordenados y la descripcién de
los datos mas significativos.

2.3.1. Resultados en el Piloto de Maiz Valle
Alto de Cochabamba

Cuadro n? 41. RESUMEN DE RESULTADOS PILOTO Maiz Valle Alto Cochabamba

MODELO POR iNDICE DE RENDIMIENTO
PERIODO 2013-2014

Opcion Cuota de Suma Tasa N¢ Superficie | Renovaciones
ofertada | afiliacion | Asegurada Afiliados Ha %
Choclo 480 5.000 9,8 9 9,4 Se inicio ese
Grano 570 6.000 9,5 afo
Primas Suma Asegurada Bs. N2 Monto Indemnizado Bs.
Recaudadas Indemnizados
Bs.
4.635 47.313 9 32.284

Cuadro n? 42. RESUMEN DE RESULTADOS PILOTO Maiz Valle Alto

MODELO POR iNDICE DE RENDIMIENTO
PERIODO 2014-2015

Opcion Cuota de Suma Tasa N2 | Superfici | Renovaciones
ofertada | afiliacion | Asegurada Afilia e Ha %
dos
Choclo 480 5.000 9,6 107,2 78
Grano 570 6.000 11,4 138
Cuota de Suma Asegurada Bs. Ne Monto Indemnizado Bs.
afiliacion Indemnizad
Recaudada 0s
s Bs.
51.787 536.147 138 238.572

Grafico n? 20. Incremento

o Afidos oo s Cuadro n® 43. PARTICIPACION
P 104 POR GENERO

150 Campaiia % %

53
1(5)8 o Mujeres | Hombres
0 2013-2014 44 56
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Afiliados
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En el Valle Alto de Cochabamba, el maiz ha tenido dos productos ofertados, uno
dedicado a choclo, y el otro a grano. Siendo la vocacién productiva mayormente de
choclo, como se refleja en 8 afiliados en choclo de un total de 9, el primer afio y 129
de 137 el segundo afio.

El nimero de familias inicialmente fue reducido, al igual que las hectareas, 9 y 9,4
respectivamente pero se increment6 significativamente tanto en afiliados como en
hectareas el segundo afio, llegando a 138 afiliados y 107 hectareas.

En cuanto a la participacién por género, existe una relativa equidad, siendo
ligeramente mayor la participacion de hombres.

Es interesante observar que para el segundo afio el indice de renovaciéon de
contratos, fue en el orden del 78%, es decir que el 78% de los afiliados se volvieron
ainscribir en el FTR. Este parametro es considerado alto.

La siniestralidad fue alta, reflejaAndose en el 100% de casos indemnizados.

2.3.2. Resultados en el Piloto de Maiz en Los
Cintis de Chuquisaca.

Cuadro n? 44. RESUMEN DE RESULTADOS PILOTO Maiz. Cintis Chuquisaca
MODELO POR iNDICE DE RENDIMIENTO

PERIODO 2013-2014

Opcion Cuota de Suma Tasa Ne Superficie | Renovaciones
ofertada | afiliacion | Asegurada Afiliados Ha %
Modalidad1 | 439 4.000 11,0 | 104 441 Se inicid ese
Modalidad 9,8 aio
2 583 6.000
Cuotade | Suma Asegurada Bs. Ne Monto Indemnizado Bs.
afiliacion Indemnizados
Recaudadas
Bs.
20.727 195.658 31 29.199

Cuadro n2 45. RESUMEN DE RESULTADOS PILOTO Maiz Los Cintis Chuquisaca
MODELO POR iNDICE DE RENDIMIENTO

PERIODO 2014-2015

Opcion Cuota de Suma Tasa N2 Superficie | Renovaciones
ofertada | afiliacién | Asegurada Afiliados Ha %

Modalidad 9,853 27,3
1 432 4.000

Cuotas Suma Asegurada Bs. Ne Monto Indemnizado Bs.
Recaudadas Indemnizados

Bs.
11.799 107.539 22 23.350
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Grafico n? 21. Incremento

de Afiliados por campaiia -
104 Cuadro n2 46. PARTICIPACION
o 53 POR GENERO

58 V\ Campaiia % %
Afio 0 Mujeres | Hombres
E—ep 2013-2014 36 64
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En Los Cintis de Chuquisaca, el maiz no ha destacado tanto como en el de
Cochabamba, debido a que es un cultivo mayormente destinado a grano y para el
consumo familiar, si bien se inici6 con 104 afiliados para la segunda campafia se
redujo a 53 afectando la superficie, de 44 hectareas se redujeron a 27.

La participacién por género que se inici6 con un 36% representado por mujeres
para el segundo afo se incremento al 58%, ello muestra que es un cultivo de interés
para la mujer.

En la primera campafia s6lo se indemnizaron a 31 de los 104 afiliados, es decir al
29,8%, no habiendo un alto indice de siniestralidad en comparacidn a otras zonas y
rubros. En la segunda campafia se indemnizaron a 22 afiliados de los 53, es decir al
41,5%. La siniestralidad subi6, pero no afectd a la mayoria.

2.3.3. Resultados en el Piloto de Maiz en el
Chaco de Chuquisaca.

Cuadro n2 47. RESUMEN DE RESULTADOS PILOTO Maiz Chaco Chuquisaca

MODELO POR iNDICE DE RENDIMIENTO
PERIODO 2014-2015

Opcion Cuota de Suma Tasa Ne Superficie | Renovaciones
ofertada | afiliacion | Asegurada Afiliados Ha %
Alternativa 9,6 | 38 93,7 Se iniciod ese
1 198 4.000 afio
Cuotade | Suma Asegurada Bs. Ne Monto Indemnizado Bs.
afiliacion Indemnizados
Recaudadas
Bs.
35.587 374.600 38 100.350
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Cuadro n2 48. PARTICIPACION
POR GENERO

Campaiia % %
Mujeres | Hombres
2014-2015 13 87

En el Chaco Chuquisaquefio, se implement6 el FTR de maiz un solo afio, en el cual se
inscribieron 38 productores con una superficie de 94 hectareas aproximadamente.
La superficie cultivada de maiz para grano en el Chaco es alta debido a que este
cultivo es uno de los principales generadores de ingresos.

El porcentaje de participacidon por genero destaca por el hecho que la mayoria de
afiliados son hombres, el 87 %.

Se indemnizé al 100% de los afiliados, siendo alta la siniestralidad ocurrida. En
algunos casos por exceso de lluvia.

Es importante destacar en este rubro que los productores incursionaron en la
siembra de maiz hibrido a partir de la gestién agricola 2013-2014, con la dotacién
de semilla del Gobierno, como una politica para aumentar la productividad y
garantizar la seguridad alimentaria, por lo que no se contaba con informacién
suficiente sobre el comportamiento productivo en la zona. Los mismos productores
no contaban con la informacién necesaria para el manejo de esta variedad. Los
hibridos en general son mas susceptibles a efectos climaticos que las variedades
cultivadas en la zona, la introduccién de esta variedad fue muy improvisada, no
teniendo una planificacién técnica de manejo. Lo anterior significa que los bajos
rendimientos también pueden ser atribuibles a otros factores intrinsecos del
manejo del cultivo y que el modelo no discrimina este tipo riesgos.
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“Solo el durazno nos da dinero para comprar lo que necesitamos, el maiz, papa,
y otros son para la casa. Hasta aqui vienen a comprar el pelén (Durazno
deshidratado y pelado), llega el saco hasta Bs.- 1500”. Testimonio Miguel Rivas,
afiliado de San Lucas.

N
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2.3.4. Resultados en el Piloto de Durazno en
el Valle Alto de Cochabamba.

Cuadro n2 49. RESUMEN DE RESULTADOS PILOTO DURAZNO. Valle Alto

MODELO POR iNDICE DE RENDIMIENTO
PERIODO 2012-2013

Opcién Cuota de Suma Tasa N2 Superficie | Renovaciones
ofertada | afiliacién | Asegurada Afiliados Ha %
Costos de 7,63 | Seinicio ese
produccion | 1.027 15.100 |12,8% 8 ano
Utilidad 6.136 65.700 9,3% 11
Cuotade | Suma Asegurada Bs. N2 Monto Indemnizado Bs.
afiliacion Indemnizados
Recaudadas
Bs.
29.189 214.012 18 160.639

Cuadro n2 50. RESUMEN DE RESULTADOS PILOTO DURAZNO. Valle Alto
MODELO POR DANOS

PERIODO 2013-2014

Opcién Cuota de Suma Tasa Ne Superficie | Renovaciones
ofertada | afiliacion | Asegurada Afiliados Ha %
Heladay 79
Granizo 2 1.715 15.000 |11,4% 63 22,44
Cuota de Suma N2 Indemnizados Monto Indemnizado Bs.
afiliacion Asegurada
Recaudadas Bs.
Bs.
38482 336.662 63 65.171
Opcioén Cuotade | Suma Tasa N2 Superficie | Renovaciones
ofertada | afiliacion | Asegura Afiliados Ha %
da
Heladay
Granizo 2 1.540 15.000 10,3% 112 27,33 68,00
Cuota de Suma N2 Indemnizados Monto Indemnizado Bs.
afiliacion Asegurada
Recaudadas Bs.
Bs.
42.065 409.880 112 58.097
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Graafico n2 22. Incremento Cuadro N2 51. PARTICIPACION
de Afiiados por campana POR GENERO
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En el Valle Alto de Cochabamba, el durazno ha tenido una evolucion interesante
durante las tres gestiones o campafas agricolas. Se inicié el primer afo con 19
afiliados, incrementandose a 63 en el segundo afio ya 112 el tercer afio. La superficie
de igual modo subid de 8 a 22 hectareas, pero el tercer afio muy poco a 27 hectareas.

La participacién de género fue incrementandose paulatinamente a favor de la mujer,
desde un 42 % el primer afio al 59% el tercero.

Las renovaciones han sido constantes, es decir ha mantenido fidelidad en el segundo
afio del 79% de los afiliados y del 69 % el dltimo periodo.

Las indemnizaciones han sido al 100% de los afiliados, salvo el primer afio que de
19 afiliados se indemniz6 a 18.
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2.3.5.

Resultados en el Piloto de Durazno en
Los Cintis de Chuquisaca.

Cuadro n2 52. RESUMEN DE RESULTADOS PILOTO DURAZNO. Cintis
MODELO POR INDICE DE RENDIMIENTO

PERIODO 2012-2013

Opcion Cuota de Suma Tasa Ne Superficie | Renovaciones
ofertada | afiliacion | Asegurada Afiliados Ha %
Costos de 9,60 | Seinicio ese
produccién | 1.700 1.500 11,3% 21 ailo
Costos de
producciéon | 2.000 20.000 10% 1
Utilidad 4.180 57.000 7,3% 2
Cuotas de | Suma Asegurada Bs. N2 Monto Indemnizado Bs.
afiliacién Indemnizados
Recaudadas
Bs.
17.914 170.446 22 46.801

Cuadro n2 53. RESUMEN DE RESULTADOS PILOTO DURAZNO. Cintis

MODELO POR DANOS

Opcion Cuota de Suma Tasa | N2 Afiliados | Superficie | Renovaciones
ofertada | afiliacion | Asegurada Ha %
Heladay
Granizo 1 750 15.000 |11,7% 149 53,30 53,30
Cuotas de | Suma Asegurada Bs. Ne Monto Indemnizado Bs.
afiliaciéon Indemnizados
Recaudadas
Bs.
94915 788.080 149 680.078
PERIODO 2014-2015.
Opcion Cuota de Suma Tasa Ne Superficie | Renovaciones
ofertada afiliacidon | Asegurada Afiliados Ha %
Heladay
Granizo 1 2.000 15.000 | 13,3% 507 137,50 64,00
Cuotas de | Suma Asegurada Bs. Ne Monto Indemnizado Bs.
afiliacion Indemnizados
Recaudadas
Bs.
275.000 2.062.500 295 329.495
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Grafico n2 23. Incremento de

Afiiados por campafa

Cuadro n2 54. PARTICIPACION POR

600 507 GENERO
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En Los Cintis de Chuquisaca, el rubro de durazno ha tenido un incremento afio a afio
considerable, iniciAndose con 24 afiliados, subiendo el segundo afio a 149 y en el
tercer afio a 507. La superficie de 9 hectareas se incrementé a 53 y luego a 137
hectareas. Lo que muestra que la mayoria son pequefios productores, pero que el
interés ha ido en aumento.

La participacidon de género, aunque se mantiene en menor porcentaje en la mujer,
afio a afio ha estado incrementandose hasta llegar al 34% en la campafia 2014-2015.

Las indemnizaciones el primer afio han sido del 92%, no habiéndose indemnizado a
los dos Uinicos casos que tuvieron la opcién ofertada por utilidad. El segundo afio se
indemnizé al 100% y el tercer afio al 58%. Existiendo cada vez menor siniestralidad.
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“Aqui siempre ponemos papa de eso vivimos, no nos puede faltar, sino sufrimos
mucho”. Testimonio Eliseo Lépez, afiliado de Colomi.
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2.3.6.

Resultados en el
municipios de Colomi,

Cuadro n? 55. RESUMEN DE RESULTADOS PILOTO

PERIODO 2014-2015

MODELO POR INDICE DE RENDIMIENTO

iloto de papa en los
iraque, Sacaba

Opcion Prima Suma Tasa Ne Superficie | Renovaciones
ofertada Asegurada Afiliados Ha %
Modalidad 1 | 970 10.000 9,7 |42 19,4 Se inicio ese
Modalidad 2 | 552 5.000 11,0 | 2 ano
Primas Suma Asegurada Bs. | N® Indemnizados Monto Indemnizado Bs.
Recaudadas
Bs.
18.591 191.314 44 68.385
Cuadro n2 56. PARTICIPACION POR
GENERO
Campaiia % %
Mujeres | Hombres
2014-2015 41 59

En el caso del rubro papa, las afiliaciones alcanzan a 44 productores, la mayoria opt6
por la mayor suma asegurada, 42 de 44 productores, pese a que la prima era casi el
doble. La superficie protegida alcanza a 20,7 hectareas, a razoén de casi media
hectarea cada uno. Esto muestra también que los afilados son pequefios

productores.

En cuanto a la participacion de género, el 41 % corresponden a afiliadas mujeres, no
existiendo mayor diferencia con los varones.

Las indemnizaciones en la campafia 2014-2015 correspondieron al 100% de los
afiliados, es decir que la siniestralidad ha sido alta, compensando las pérdidas segin

rango.
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I1I. EVALUANDO LO AVANZADO

3.1. Reflexiones de la Experiencia.

Las reflexiones sobre los diversos aspectos en los que avanzé el Fondo de
Transferencia de Riesgos como mecanismo financiero de proteccién, han sido
vertidas por los actores que han participado activamente en ellos. Entre ellos estan:
los afiliados (productores rurales), los técnicos ejecutores e instituciones publicas y
privadas que han contribuido en el proceso, quienes son los sujetos de estas
reflexiones. Por la riqueza en la informacion obtenida, se han respetado los diversos
puntos de vista y los testimonios de manera textual

Sobre el diseiio.

= El principal problema a la hora del diseiio es la ausencia de informacion
agro climatoldgica histérica.- Si bien en los ultimos afios existen mas
estaciones meteoroldgicas en el area rural, éstas no cuentan con informacién
historica, teniendo que recurrirse a simulaciones y a la seleccion de modelos que
resultan mas caros y que generan mayores tasas por los calculos de probabilidad
del riesgo.

“Los datos meteoroldgicos deben ser revisados para su consideracién, pues, por
ejemplo la Estacion Meteorolégica de Tiraque se encuentra en el centro urbano
poblado, que difiere de las zonas productoras en el drea rural”. Testimonio de
José Pardo. Personal técnico Fundacion PROFIN en Tiraque.

= La existencia de manuales de evaluacién de daiio, mostré de forma
evidente que para frutales el Modelo por Dafios es mejor que el Modelo de
indice de Rendimiento.- Si bien, por no tener los manuales en un inicio se
disefié el modelo de Indice de Rendimiento en frutales, se confirmé que en éstos
el modelo mas conveniente es por Dafio, al ser mas asequible para el afiliado y se
tiene mejor retorno econémico, pues en caso de pérdidas el productor puede
utilizar el dinero para recuperar su plantaciéon o aplicar algunas practicas de
fortalecimiento y no tener que esperar a la cosecha.

= Un microseguro o cobertura adicional en salud podria tener mayor
atractivo que un seguro de vida para promover el FTR.- Si bien, el FTR por si
mismo genera un interés particular, éste es disminuido por la desconfianza, falta
de costumbre y la propia incertidumbre del siniestro climatico. La ultima
campafia se incluyé una cobertura adicional con un microseguro de vida. Los
afiliados piensan que una modalidad que incluya un beneficio practico como un
chequeo de salud o una atencién dental podrian motivar su afiliacion mas que un
seguro de vida, pues este dltimo es mas abstracto y para ellos, no tan util.
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= La definicidn del gatillo en el modelo de rendimiento provoca conflicto con
los afiliados.- Al ser los rendimientos heterogéneos entre los municipios aunque
estos sean aledafios, e inclusive diferentes entre zonas proximas, la
estandarizaciéon de un promedio de rendimientos no satisface a algunos
productores. Es conocido que en Bolivia existe mucha variabilidad en la calidad
de suelos, alin en parcelas de la misma zona, esto entre otros factores influye en
el nivel de rendimientos. La determinacién de un promedio de rendimiento
global resta el interés de algunos productores.

= Los costos de operacién y la superficie proyectada son variables que
influyen en el valor de la cuota de afiliacion comercial a la hora del disefio.-
Los gastos operativos y de oficina siendo exclusivos para la implementacién del
FTR y la escasa superficie proyectada de atencioén, en los calculos para definir la
cuota técnica y comercial hacen subir el valor de la cuota de afiliaciéon comercial.
Si los costos de personal del FTR fueran compartidos o asumidos por otros de
asistencia técnica se podria reducir notablemente el valor de la cuota de
afiliacion comercial. Lo propio si se logra ampliar la superficie proyectada de
atencién. Esto podria ser aplicado facilmente en dependencias publicas.

= No todas las modalidades del producto ofertado tienen la misma
aceptacion.- Es notorio que algunas modalidades ofertadas del FTR no han
tenido aceptacion, por ejemplo en el periodo 2013-2014 del rubro durazno en el
piloto de Los Cintis, la opcién helada y granizo 1, tuvo 149 afiliados mientras que
la opcidn helada y granizo 2; solo helada o solo granizo, no tuvieron ninguna.

Cuadro n2 57. NUMERO DE AFILIADOS POR OPCION OFERTADA

EN EL MODELO POR DANO
Opcion Cuota de Suma Eventos Ne
ofertada | dfiliacion | Asegurada Bs cubiertos | Afiliados
Bs

Heladay 1.750 | 15.000. De los 3 eventos de 149
Granizo 1 cuales 10000 helada sin

para heladas y limite de

3000 granizo granizo
Heladay 1.461 | 12.000 De los 2 eventos de 0
Granizo 2 cuales 12000 helada sin

para heladay limite de

4000 granizo granizo
Sdlo 2.201 | 15.000 Hasta 5 0
Helada eventos
Sélo 846 | 15.000 Sin limite de 0
Granizo eventos

65



Consideran que esto fue debido a que era de su interés poseer una suma
asegurada mayor con los dos riesgos cubiertos, y que 3 eventos de helada pueden
ocurrir con mas frecuencia que 5. Su razonamiento maximiza el retorno.

= El procedimiento de calculo y equilibrio actuarial no ha sido de
conocimiento pleno de los técnicos, ello resta oportunidad de mejorar la
explicacion a la hora de socializar.- El personal técnico de campo no conoce
las formas de calculo, sino los pasos generales del disefio, lo que les dificulta, por
un lado responder cabalmente preguntas sobre los porqués de los costos y
gastos, la confiabilidad de que no ocurra quiebra y por otro lado, tener
argumentos mas convincentes para incentivar la confianza del producto.

= La definicion del plazo de cierre de afiliacion es importante para no sobre
proteger al productor.- En los cultivos anuales existen varias épocas de
siembra, debido a que dependen de la frecuencia de lluvias. En algunos casos las
ultimas siembras provocarian que los cultivos no tengan suficiente agua al final
de su ciclo fenolégico, por estar al final de la época de lluvias, afectando casi con
seguridad su rendimiento. Su afiliacién en esos meses con seguridad elevara los
indices de pago de indemnizaciones. Por ejemplo, esto ocurriria si a fines de
diciembre o enero se siembra maiz en el Valle Alto de Cochabamba. Luego, el
plazo para la afiliacién en este caso debe ser hasta el mes de noviembre o la
primera quincena de diciembre.

= Se debe establecer bien y encontrar el parametro de rendimiento y la
fijacion del gatillo por zona, para que exista un buen equilibrio entre la
oferta y la demanda.- El punto para el gatillo no debe variar por campafia, pues
esta relacionado con el rendimiento y es clave para la satisfaccién del productor
y cliente. En un principio en maiz choclo se fijé en 45000 choclos por hectarea, y
luego se baj6 a 35000, esta tltima cifra trajo desanimo a productores de varias
zonas con alto rendimiento, pues de seguro no serian indemnizados salvo
catastrofes. En el caso de papa, ocurrid de forma similar.

= Dos o tres afios es tiempo reducido para completar las experiencias
concretas en el disefio final de modelos de FTR o Microseguros agricolas.-
Si bien el pilotaje ha mostrado varios aspectos de ajuste y que ya se tiene
bastante claridad del comportamiento. La implementacién por mas tiempo con
cuotas de pago anual y con modalidades de subsidio y mixta (publico privado)
darian las pautas necesarias para el disefio y su implementacion final.

“;Por qué el seguro no es por mds afios? Si se toma el FTR con el compromiso de
abarcar tres o mds arios, es beneficioso para ambas partes, pues si no ocurre un
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aiio la institucion se beneficia y puede continuar y si ocurre ese aifo, puede
recuperarse, igual el productor. Pero solo un ario es a la suerte uno de los dos
gana y el otro pierde, asi no podrd continuar” Testimonio de Jaime Montenegro,
afiliado en Cliza.

= Existe interés en que amplie a otros cultivos.- Los productores manifiestan
que el FTR podria ampliarse hacia otros productos, que si bien sufren de
siniestros por efecto del cambio climatico, los momentos criticos de su fase
fenologica en esos cultivos son diferentes al maiz, papa, y durazno. En la zona del
FTR papa, sugieren ampliar a oca y haba. En el FTR durazno y maiz, solicitan
arveja, mani, aji y hortalizas.

= Existe la expectativa del productor de que se diseiian seguro agricola con
enfoque asistencialista.- Varios afiliados manifestaron la inquietud que tienen
de que el Gobierno Auténomo Municipal les financie parte de la cuota de
afiliacion, como fomento a la produccion. Estas ideas muestran que todavia se
buscan alternativas a través de donacionesy a fondo perdido para la produccion.

Sobre la implementacion.

= Los productores estan conscientes de que existe el cambio climatico y de
que deben adaptarse y tomar recaudos.- Todos los productores de las zonas
potenciales para los FTRs, han manifestado que existen variaciones en los
fenémenos climaticos en los ultimos afios, que las lluvias han cambiado en
intensidad, frecuencia y época. Que el calor es mayor en ciertas horas del dia y
que el comportamiento del granizo y la helada, ahora es impredecible. Por tanto,
estan abiertos a cualquier mecanismo que les ayude a mitigar los efectos de los
eventos climatoldgicos.

“A medio dia ya es obligado descansar por el calor, de una a dos horas. Ya no se
puede trabajar. Antes el frio comenzaba el 15 o 20 de agosto, ahora en octubre.
Antes llovia bonito, pero ahora cae harto de pronto, un ratito y se pasa. El agua
no se puede detener. Habia poco granizo, ahora hasta dos veces y luego se pierde
también”, Testimonio Simona Caracoles, afiliada Camargo.

= Existe desconfianza en el piblico sobre el cumplimiento de la oferta del
FTR.- Tanto los afiliados como personas que no se afiliaron la primera vez,
manifiestan que existia el temor de que no se paguen las indemnizaciones
ofrecidas y que el dinero pagado como cuota de afiliacién lo perdieran. Han
referido casos en los que personas con distintas propuestas les han estafado. Por
tanto, la mayoria prefiere ver primero el cumplimiento en otros, para recién
afiliarse.
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“A mi, hace afios me ofrecieron poner mis ahorros en FINSA, asi lo hice y al
principio cumplian, pero después ya no recupere nada. Testimonio Epifanio
Fernandez, afiliado en Colomi.

“En esta zona vino una Fundaciéon Camino Verde, que en un principio daba
créditos para el agricultor y recibia depdsitos, luego desaparecieron y mucha
gente quedo colgada, fue una mala experiencia”. Testimonio José Cornelio,
afiliado de Cliza.

= No hay costumbre de tener seguros en el area rural por ello no
comprendian bien la forma de funcionamiento.- La mayoria de los afiliados
coinciden en que si bien conocen de alguna manera los seguros, como el SOAT en
vehiculos, esto es superficialmente. El aprender sobre ellos en los talleres de
educacion financiera y haber participado de forma real en la afiliacién a los FTRs
les ha costado, sin embargo ahora que entienden como funciona, no les parece
complicado y han comprendido su utilidad.

= La confianza en los técnicos es importante para decidir su afiliacion.-
Siendo la desconfianza uno de los elementos que restringe la adscripcién al FTR,
identifican a la persona que lo promueve como la garantia de cumplimiento, en
este caso a los técnicos.

“A Ratil hemos visto que tiene su huerta de durazno, y él sabe y estd caminando
Zn

en la zona, por eso confiamos que no se ira”. Testimonio Elvira Condori, afiliada
de San Benito.

“Colomi tiene mds dfiliados por la técnica que lo promovio. A ella le tenian
mucha confianza alli porque trabajé y los conocia bien”. Testimonio Teresa
Ormachea, personal oficina nacional Fundacién PROFIN.

= La informacion recibida en la socializacion fue pertinente, pero requieren
mayor reiteracion de la misma.- La socializacién en las reuniones ordinarias
de las propias comunidades ha llegado a los potenciales interesados. Sin
embargo, consideran que a pesar que fue clara, después de la reunién, no se
acordaban bien algunos aspectos y en las consultas entre ellos no concordaba la
informacion. Los folletos recibidos tenian la informacién basica pero no
encontraban respuesta a los cuestionamientos o interrogantes que tenian para
profundizar. Algunos fueron a preguntar, otros ya no.

“Quisiéramos que nos dejen mds hojas informativas, para que nosotros también
podamos repartir, asi también cuando entre nosotros discutimos de como es o
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no es, podemos revisar para entender como habia sido”. Testimonio Estefania
Rodriguez, afiliada de Camargo.

= La carga de trabajo del personal técnico de las oficinas regionales debe
estar bien dimensionada para evitar una sobrecarga y por ello una escasa
atencion al afiliado.- La carga técnica debiera estimarse por el niumero de
hectareas atendidas y la distancia que existe entre ellas. El personal se encarga
de la socializacién y ventas en la zona de forma planificada, pero cuando se
presenta un siniestro, las dimensiones afectadas por lo general son extensas,
entonces el desplazamiento y las mediciones que se deben de realizar toman
mucho tiempo, y puede no lograrse las inspecciones en el periodo recomendable.
Ello inquieta a los afiliados pues temen que los signos y evidencias de la
afectacién puedan reducirse.

“He visto que el personal técnico de PROFIN, ha alcanzado a cubrir todas las
comunidades, pero ha sido trabajando a voluntad sabados y domingos. Si fuera
mds parcelas no alcanzaria”. Testimonio Hugo Rodriguez. Oficial Mayor GAM
Monteagudo.

= La contratacion eventual de peritos o inspectores para la evaluacion de
dafio y de rendimientos deberia ser habitual.- Se ha probado la contratacién
de técnicos para la verificaciones dafios con relativo éxito en algunas regiones y
con algunas dificultades en otras a causa de la escaza cantidad de personas con
capacidades para realizar estas funciones.

“Puede funcionar con promotores en cada zona, con capacitacion para la
verificacion o validacién técnica y control social”. Testimonio Gualberto Franco,
afiliado Tarata.

= Los tiempos concertados para la denuncia de siniestro y verificacion del
dafio son adecuados.- Los productores en general han realizado la denuncia del
siniestro dentro el plazo acordado, que son dos dias. Y las inspecciones de
verificacion de dafio han sido dentro de los siete dias de ocurrido el siniestro. Sin
embargo, los afiliados esperan que las verificaciones sean lo antes posible, para
estar tranquilos, y tengan la constancia del dafio del siniestro.

= La demora en verificar los efectos del siniestro es mayor en los cultivos
anuales que en los frutales.- La demora en la verificacién de maiz es mayor a
causa de que las parcelas de este cultivo estan situadas lejos de acceso vial, pues
es un cultivo en el que su fruto es mas facil de manejar y no requiere de mayor
atencién. En cambio las parcelas de durazno se encuentran cercanas al camino o
al domicilio del productor.
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= La informacién difundida por radio daba conocer el FTR, pero era facil
captar el mensaje completo.- Las cufias radiales sirvieron para promover y dar
a conocer del FTRs como un seguro agricola, casi todos las escucharon alguna
vez, pero no llegaban a comprender las caracteristicas del mismo, lo bueno era
que escuchaban la direccién de la oficina para ir a preguntar.

= La inspeccién y cuantificacion de la parcela para la afiliacion les parecié
buena y novedosa.- La asimetria de las parcela pudo haber sido un elemento de
discordia entre el productor y el técnico que mide y cuantifica, pues es en funcién
del area de cultivo que se estima el costo de la cuota de afiliacién. El método
empleado estableciendo el drea de cultivo por triangulacién con GPS, no provocé
ningln problema y mas bien ayudd a una facil estimacién de superficie.

= Los formularios y documentos ajustados favorecieron el trabajo en
campo.- Si bien en un principio el uso de papel carbénico y hojas sueltas,
provocaba dificultad en el manipuleo de los documento de filiacidn, el ajuste de
utilizarlos con copia quimica, la reduccién de datos innecesarios, hacia que las
anotaciones y firmas sea mas eficiente. Facilité en gran medida el trabajo de
afiliacion.

= Varios de los afiliados de zonas alejadas tienen dificultad realizar los pagos
de la cuota de afiliacion pagar en las agencias de las instituciones
financieras habilitadas, por las distancias entre sus comunidades y las
ciudades intermedias.- Existen comunidades productivas que se encuentran
distantes no solo de los centros poblados donde existen agencias financieras,
sino inclusive de caminos viales. Fuera del tiempo que les ocasiona desplazarse
al centro poblado, los costos de ello resultan altos y reducen el interés en el pago
de la cuota de afiliacién. Sugieren mantener la posibilidad de pago al mismo
técnico que hace la inspeccién de area de cultivo.

“Yo y mi mujer solo vamos una vez al mes a Camargo, hasta aqui hay que
caminar dos horas y luego tomar el taxi, esperando, nos cobra cuarenta
bolivianos, y otro afdn es la vuelta. Mejor es que nos cobren y paguen aqui
mismo”. Testimonio Octavio Rengifo afiliado de San Lucas.

“Pagar aqui es mejor, la otra vez fui gastando en pasaje, tiempo y no habia
sistema en el banco, tuve que esperar con mds gasto todavia”. Testimonio

Gregoria Mollo, afiliada San Lucas.

La denuncia sobre la ocurrencia de siniestro fue realizada sin dificultad.- Los
afiliados manifiestan que via telefonia celular pudieron contactarse con el
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personal técnico para hacer las denuncias de siniestros y asi esperar su visita.
Fueron pocos los afiliados que no cumplieron con este requisito para activar su
FTR.

Las inspecciones y cuantificacion de dafio no tuvieron inconvenientes.- Pese a
que el personal técnico era reducido para el area de trabajo, pudieron llegar a las
parcelas y estimar el nivel de dafio. En la zona de Los Cintis esto se hizo con el
apoyo de peritos capacitados en la cuantificacion del nivel de dafio, la forma de
muestreo, etc., y los productores quedaron conformes.

Los manuales de inspeccion de daiio y estimacion de rendimiento deben ser
adecuados siempre a la realidad y contexto de cada zona de intervencion,
caso contrario generan dificultades.- El personal técnico realiz6
observaciones a los primeros manuales que les entregaron, pues estos tenian
algunas incongruencias y divergencias técnicas, que luego fueron subsanadas y
mejoradas, pues cada zona es diferente, ain dentro un mismo departamento. El
ajuste de los manuales tomé mas tiempo del pensado. Los modelos basados en
experiencias internacionales, tienen muchos aspectos que deben adecuarse a la
realidad boliviana y a la de cada zona, por ejemplo la forma de medir la humedad
del grano, requirié de un instrumento adecuado como el humedimetro y de fijar
el porcentaje de humedad cerca del 12%.

Por otra parte, pese al manual, la manera de aplicar de cada técnico puede variar
e influir en la determinacién del rendimiento o el nivel de dafo en algun
porcentaje, aunque se pequeiio.

= Parte del proceso de implementaciéon podria vincularse a asistencia
técnica.- Varias entidades privadas como publicas, sean ONG’s de desarrollo,
técnicos del Gobierno Municipal y la Gobernacién, apoyan con asistencia técnica
a los productores. Estas acciones podrian estar empalmadas con momentos de
implementacién del FTR, por ejemplo lo concerniente a la socializacion,
afiliacién, denuncia y pago de indemnizacion, pues estos momentos podrian
coincidir con espacios de asistencia técnica. La unica excepcién seria la de
verificacion de dafio o rendimientos que requiere de especializaciéon y de un
perito sin conflicto de intereses. Es conocido que los fendmenos climaticos van
acompafiados por incidencias en el manejo del cultivo, a mayor sequia se
incrementan las plagas y a mayor lluvia las enfermedades, la concurrencia con
asistencia técnica seria pertinente.

= Los comerciantes intermediarios pueden ser una referencia en la medicion
del indice de Rendimiento de los cultivos.- Se ha observado que los
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comerciantes que compran choclo en las parcelas, realizan una estimacién
empirica de la cantidad de producto para negociar el precio al momento de
compra con el productor. El resultado cuantificado de estas estimaciones
empiricas, ha sido similar a las que los técnicos realizan con el procedimiento del
FTR, por lo que esta medicidn puede ser una fuente de informacion.

= La construccion de indicadores de nivel de dafio podrian viabilizar un tipo
de modelo de FTR por indice de Dafio para cultivos anuales.- Ha salido la
interrogante a nivel técnico, si es posible medir el nivel de dafio por siniestro
helada o granizo en el cultivo del maiz y papa. Esto debido a que el aseguramiento
seria mas especifico y concreto hasta la fase fenolégica de fructificacion. El indice
de rendimiento es influenciado por muchos factores, mas alla de los riesgos por
efecto del Cambio Climatico. Lo que significa que logrando indicadores que
midan el nivel de dafio en cada episodio de siniestros particulares como helada
o0 granizo, se reduciran los montos de cuotas y también de las indemnizaciones
ocasionados por otros efectos.

= La intencion del FTR debe ser cubrir los costos de producciéon mas que la
esperanza de utilidad.- No en todos los productores ha estado clara la funcién
final del FTR, algunos pensaron que ocurriendo el siniestro se les deberia pagar
lo que esperaban como produccioén final. Es mas, en un principio, al presentar la
modalidad con la suma protegida en funcidn de la utilidad, se confundi6 este
aspecto. Esta es una reflexidén que debe analizarse desde el concepto mismo del
FTR.

= Uno de los problemas con el indice de Rendimiento, es que se mide por la
cantidad y no la calidad.- Los productores que estuvieron inicialmente con el
tipo de modelo de indice de Rendimiento en durazno, afirmaron que aunque
produjeron una cantidad significativa de fruta luego de los siniestros, el tamafio
y el aspecto era malo, por tanto el precio del producto era demasiado bajo y no
correspondia al rango de indemnizacién fijado. Por ello se procedié al cambio del
tipo de modelo.

En el cultivo anual de la papa ocurre ahora lo mismo, si bien puede producir una
cierta cantidad, la calidad del producto es considerablemente afectada y por
tanto el precio reconocido no cubre las expectativas del productor sobre su
aseguramiento.

“Nos ha caido la helada, pero otra vez se ha germinado y luego cayé el granizo,

aun asi hemos cosechado pero mds papa de terceray poco segunda, y nos pagan
poco, ya perdiendo, y todo el trabajo que hemos puesto, nadie reconoce eso. Lo
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que hemos recibido no compensa”. Testimonio José Salomé6n Veizaga, afiliado de
Colomi.

“La diferencia en el precio de papa de primera y papa de segunda es grande. La
carga de primera estdn pagando Bs.-100., y la de segunda la carga estdn
pagando Bs.-50., es la misma cantidad pero el tamaiio es diferente, por eso
pagan menos”. Testimonio Lednidas Veizaga, afiliado Colomi.

= El pago de indemnizacién tiende a retrasarse y desanima a los afiliados .-
El proceso en el pago de indemnizaciones de los siniestros verificados tiene las
siguientes dificultades:

En campo:

e Desplazamiento para la evaluacién en un area geografica amplia.

¢ Poco personal técnico capacitado por area de cobertura.

¢ Los siniestros impactan en areas extensas.

¢ Los caminos y vias no son expeditos.

¢ Los productores insisten en verificar in extenso el nivel de dafios, lo que alarga
la visita.

¢ Hay premura de cubrir todas las inspecciones en el menor tiempo posible

En la oficina local:

¢ El procesamiento de la informacién y planillas en la oficina local las realiza el
mismo técnico, luego de las inspecciones de campo, lo que conlleva sumatorias
del tiempo empleado, hasta el envio de las mismas a la oficina central.

¢ A veces se solicitan respaldos oficiales de que el siniestro fue masivo en el
municipio y eso toma tiempo encontrar.

En la oficina nacional.

e Se revisa y procesan las planillas, lo que demora varios dias.

e Se procesan los pagos para cada afiliado lo que amerita también varios dias.

¢ Si se afecta al Fondo se debe esperar que el Comité Técnico apruebe la
disposicion de esos recursos.

Por todo ello, la sumatoria de dias de procesamiento de la indemnizacién no condice
con los calculados y referidos en el contrato, donde estipulan 10 dias.

“Si se tardan en pagar, sube el precio del abono, y ya no cubre como habiamos
calculado” Testimonio Eloina Vargas, afiliada de rubro papa.
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“El precio de abono estd en Bs.-3800., un camion Condor con 100 bolsas de huano
de chivo y oveja, el precio varia en la época, por eso debemos comprar al
momento con la plata”. Testimonio Leonor Rocabado, afiliada de Camargo.

= El pago de la indemnizacién a algunos afiliados les parece insuficiente.-
Algunos productores indican que ante la pérdida desastrosa de todo su cultivo
anual, el pago representa una pequena parte de la pérdida sufrida. Si bien
reconocen que por la cuota de afiliacién aportada, el pago les ayuda.

“Me ha caido dos veces el granizo el mismo afio, granizo de 1 centimetro, todito
lo ha bajado. He visto que el duraznero no recupera en un afio sino hasta en dos,
recién vuelve a producir lo que antes”. Testimonio Ruth de Lujan, afiliada de Cliza.

= Varios de los afiliados no comprenden bien los rangos de pago de la
indemnizacién respecto del nivel de daiio o respecto del rendimiento
debajo del gatillo.- Varios de los afiliados tuvieron una comprensién errada
sobre los rangos de pago, entendiendo que si el rendimiento era por debajo del
gatillo estipulado recibirian todo el monto de indemnizacién.

= Laimplementacion de un FTR debe contemplar tiempos adecuados para la
socializaciény afiliacidn.- La experiencia de implementar el FTR papa de forma
rapida en Colomi ha mostrado que es mejor tomar tiempos de planificacién y
socializacion suficiente para llegar a la poblacidn. Los productores que tenian
relacion con el personal técnico se abrieron para recibir la informacién, pero es
necesario un periodo mas largo para tener llegada a otras comunidades en la que
no se tienen contactos, y asi el nimero de afiliados justifique el costo de la
implementacidn.

“En Colomiy Tiraque, tuvimos la ventaja de tener amistades que se encontraban
en cargos directivos de las comunidades, que por la rapidez que se implemento
el FTR, abrieron espacios de informacion con esas comunidades y sindicatos,
pero en otras comunidades no se pudo coordinar por el escaso periodo de
tiempo que se tenia”. Testimonio José Pardo. Personal técnico Fundacion PROFIN
en Tiraque.

= Existe en la papa varias épocas de siembra, los productores eligen
intuitivamente la que les trae mas riesgos.- El conocimiento empirico del
comportamiento climdatico hace que los productores siembren papa en periodos
escalonados, eso les reduce la probabilidad de pérdidas. Y por ello elijan proteger
el mas riesgoso, cuando no tiene recursos para cubrir todos sus cultivos. De las
tres siembras de papa: agosto, octubre y fines de noviembre, ellos prefieren
asegurar la de agosto pues tiene mas propension a siniestros.
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= Los productores se preocupan por disminuir sus pérdidas causadas por los
siniestros.- Cuando observan ciertas caracteristicas como cielo despejado en
noche fria y la parcelas no son muy grandes queman rastrojos para reducir el
efecto de la helada. Frecuentemente combaten el granizo, cuando ven las nubes
y truenos tipicos de este fendmeno, lanzando petardos, bombas y dinamita hacia
las nubes, con relativo éxito. Una caja de petardos de 12 unidades cuesta Bs.- 30.
Cada bomba Bs.-50. De estas llegan a usar hasta 200 unidades en un periodo. Y
la dinamita compran a 15 bolivianos cada una y utilizan hasta 10 dinamitas por
vez. Lo cual representa un gasto significativo, sin embargo, esto muestra la
preocupacién por salvar del dafio sus cultivos.

= Alos gobiernos municipales les interesaria participar de alguna forma en
los FTR.- Varias autoridades han manifestado interés en poder participar, de
alguna manera, con los FTR, pues esta es una accién que esta articulada con
varios objetivos municipales y ejes de trabajo, desde fomentar la produccién,
mitigar los efectos de Cambio Climatico, hasta generar condiciones para reducir
la alta emigracion que tienen los municipio rurales, especialmente de jovenes.

“El Gobierno municipal tiene técnicos e instancias como el Consejo Municipal
Econémico Productivo, COMEP, que engloba al sector privado productivo y el
publico con personal del Gobierno municipal, habria que ver la forma de como
dar este tipo de Microseguro.” Testimonio de Ronald Aramayo. Alcalde del
municipio de Monteagudo.

Sobre los resultados.

= El numero de afiliados en los primeros pilotos fue bajo, luego fue
incrementando considerablemente.- Los cuadro siguientes ayudan en el
analisis de la evolucién de resultados.

Cuadro n2 58. PROPORCION DE INCREMENTO DE AFILIADOS Y

SUPERFICIE POR PERIODO. DURAZNO. VALLE ALTO.

Rubro Periodo | Proporcién | Periodo | Proporcion | Periodo
durazno 2012- de 2013- de 2014-
Valle Alto 2013 incremento | 2014 incremento | 2015

N¢ afiliados 19 330% 63 170% 112
Superficie 7,63 290% 22,44 121% 27,3
asegurada

Piloto Valle

Alto. Ha.

Relacion 0,4 0,35 0,24
Ha/afiliado

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de Informes de PROFIN
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Cuadro n2 59. PROPORCION DE INCREMENTO DE AFILIADOS Y

SUPERFICIE POR PERIODO. DURAZNO CINTIS.

Rubro Periodo | Proporcion | Periodo | Proporcién | Periodo
2012- de 2013- de 2014-
durazno
.. 2013 incremento | 2014 incremento | 2015
Cintis
(V) ()

Ne afiliados 24 620% 149 340% 507

. . 9,6 550% 53,3 250% 137
Superficie
asegurada
Piloto Valle
Alto. Ha.
Relacion 0,4 0,35 0,27
Ha/afiliado

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de Informes de PROFIN

e El nimero de afiliados se triplica en el Valle Alto y sextuplica en Los Cintis luego
del primer afio, y si bien incrementa grandemente al préximo afio lo hace en
menor proporcion. Este incremento ocurre por la ampliacién de cobertura hacia
otras comunidades y por el incremento en afiliados de la misma comunidad.

e La superficie también incrementa de forma general, pero en menor proporcion,
lo que significa que los predios que se aseguran tienden a ser pequeiios. La
tendencia sera la de incrementar mayor numero de personas que de superficie.

e Larelacion existente entre el nimero de hectareas por afiliado, va reduciéndose
un poco cada afio, ello reafirma que el producto estd siendo adoptado por
productores con superficies pequefias.

“En mi sindicato somos 36, primeramente nos hemos dfiliados solo 3, pero para
el segundo afio nos hemos dfiliados 18, ya vieron que se cumplié y creyeron’.
Testimonio Candelaria Panozo, afiliada de Cliza.

“El primer aiio yo me puse a pensar y no me dfilié, pasado un tiempo vi que el
técnico vino a preguntar por doiia Flora, pues habia tenido dafio el granizo,
entonces vi que era verdad, me dfilié para el segundo afio”. Testimonio Paulina
Cahuara, afiliada de San Lucas.
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= La participacién respecto de género tiende a equilibrarse.- Si bien al inicio

el porcentaje de afiliados varones era siempre mayor, con una diferencia entre el
15 al 20%, 1a brecha para el segundo afio se reduce, y al tercer afo, el porcentaje
de mujeres incrementa en maiz y durazno. En el tercer afio, es decir la campaiia
2014-2015, el porcentaje de mujeres es mayoritaria en el rubro de maiz en Los
Cintis y en durazno en el Valle Alto.

Desagregando por zonas, en el Valle Alto la tendencia de participacién de género
es mantenerse casi de forma equitativa en el rubro maiz choclo, e incrementa la
participacién de la mujer en el durazno, hasta el 59%.

En Los Cintis, predomina en el durazno la participacién masculina, pero en el
maiz grano la participaciéon de la mujer llega al 58%, eso refleja que el maiz
principalmente es para el consumo familiar.

En el Chaco Chuquisaquefio, la participacién masculina es predominante con el
87%. Y en la zona alta de Cochabamba, donde se produce papa, la participacion
masculina es ligeramente mayor con el 59%. Respecto del Chaco y la zona de
altura de Cochabamba no se puede establecer la tendencia al tener referencia de
un solo afio.

Las renovaciones se encuentran en alto porcentaje, mas alla del 50% en
todos los casos.- La mayor parte de los afiliados se han vuelto a adscribir al FTR.
En el caso por ejemplo del durazno en el Valle Alto, de los 19 de la campafia del
2012 volvieron a inscribirse 15,y de los 63 de la campafia 2013 se reinscribieron
43. Ocurrié lo mismo en Los Cintis, de los 24 afiliados de la campafia 2012 se
volvieron a inscribir 12,y en la del 2013 de los 149 se reinscribieron 95.

Las indemnizaciones fueron realizadas a casi todos los afiliados.- El
siguiente cuadro de ejemplo en el rubro durazno, ayuda al analisis y reflexion:

Valle Alto Cochabamba Cintis Chuquisaca \
Ne Ne de Monto de Ne N2 de Monto de
Afiliados [ndemnizados (Indemnizacién |Afiliados [ndemnizados| Indemnizacién
Bs. Bs.
19 18 160.639 24 22 46.801
63 63 65.171 149 149 680.078
112 112 58.097 407 295 329.495

Casi todos los afiliados han sido indemnizados, en especial los primeros dos
periodos, ello ha debido influir en las altas renovaciones y el incremento del
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numero de afiliados, afio a afio en el Valle Alto y eso explica que ocurriera en
menor proporcién en Los Cintis.

El monto indemnizado el primer afio en el Valle Alto de Cochabamba,
(Bs.160.639), ha resultado alto para 18 afiliados, en comparacién de Bs.- 65171
para 63 afiliados o Bs.- 58097 para 112. Esto debido a que si bien se indemnizé
a todos el segundo y tercer afio, hubieron rangos o niveles de indemnizaciéon
menores.

En el caso de Los Cintis, el segundo afio tiene un monto de indemnizacion
mayor y significativo para los afiliados.

= Las cuota de afiliacion recaudadas no cubren las indemnizaciones

pagadas.- Como se observa en el cuadro siguiente que ejemplifica el rubro

durazno:

Valle Alto Cochabamba Cintis Chuquisaca

Cu(_)ta_c!e Monto de Cu(_)ta_c!e Monto de

. afiliacion |, iy . afiliacion |. iy

Campaiia indemnizacion| |Campaiia indemnizacion
Recaudadas Recaudadas
Bs. Bs.
Bs. Bs.

2012- 29.189 160.639 | |2012- 17.914 46.801
2013 2013
2013- 38.482 2013- 94.915 680.078
2014 65.171| | 2014
2014- 42.065 2014- 275.000 329.495
2015 58.097 | | 2015

Ello significa que para el pago de la indemnizacién se tuvo que recurrir a los
rendimientos del fondo de reserva u otras cuotas de afiliaciones de otros
rubros y zonas en los que no han tenido siniestros.

Aunque las brechas de diferencia entre las indemnizaciones y las cuotas de
afiliaciéon recaudadas se van reduciendo en los periodos, parece que no es
factible la implementacién por un solo afio.

= Podria haber una opcién en los cultivos anuales con el Modelo indice de

Rendimiento, sin el siniestro de sequia, pues parcelas con riego podrian
tener menor riesgo y un comportamiento diferente respecto del niimero
de indemnizaciones.- La influencia por la escasez de agua en momentos claves
del ciclo fenolégico del cultivo y su frecuencia, afectan grandemente al
rendimiento, aunque no existan episodios de helada o granizo. Por tanto, un
porcentaje de parcelas con riego podrian ser una alternativa para reducir el
porcentaje alto de indemnizaciones.
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= Por la cultura de asistencialismo, los productores piensan que por el pago
de la cuota de afiliacion, si o si deben recibir indemnizacién.- Pese a las
explicaciones sobre el tipo de a oferta de los productos del FTR, algunos
productores piensan que una instituciéon de desarrollo vinculada con ellos, tiene
la obligacién de ayudarles, que se les debe ayudar mas de lo que ellos ponen.
Antes pensaban que la ayuda era a fondo perdido, ahora consideran que al ser
una ayuda, ellos ponen una contraparte menor y reciben una parte mayor. Ese
esquema estad fijado en ellos por la forma de cooperacién a la que estan
acostumbrados.

“La Gobernacion y el Gobierno municipal cuando hay desastres ayudan en algo,
dan un poco de harinay otros. Este tiltimo dio una pala o picota, también 20Kg.
de semilla, pero se tarda mucho”. Testimonio Félix Mamani, afiliado San Lucas.
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3.2.Las Mejores Practicas

Las buenas practicas son acciones concretas que se han aplicado en la
implementacion de los Fondos de Transferencia de Riesgos, teniendo un impacto
demostrado, real, y que ha cubierto una necesidad de la experiencia vivida, sean
para mejorar la eficacia, eficiencia, u otros criterios valorables.

1. Adicionar al FTR el Microseguro de vida como un plus.

Esta practica consistid en incluir en los FTR, un Microseguro de vida, es decir un
seguro de vida individual manejado por una compafiia aseguradora, destinado a
productores y productoras o a sus hijos (as), beneficiando a personas de entre 18 y
65 afios con una validez de un afio, y asi tener protegida a su familia. E1 Microseguro

se denomind AGROVIDA. Sus caracteristicas fueron:

Muerte por cualquier 4.000 7.000
causa

Invalidez Total y 4.000 7.000
Permanente

Renta por Canasta 1.500 4.500
Familiar

Beneficio Educacional 1.500 4.500
Total Capital Asegurado 7.000 16.000

en caso de muerte

Total Capital Asegurado 7.000 16.000
en caso de invalidez

Cuotas unicas anuales 49,0 100,0

Con ello se coadyuvé a la oferta del FTR y promovid el microseguro de vida,
mejorando también el conocimiento del productor sobre el sistema de seguros y
reaseguros. Ademas, se demostr6 que existe cumplimiento, pues se indemnizo a
familias de dos fallecidos.
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2. Elmapeo de actores en la zona de intervencion.

Aunque no estaba inicialmente planificado, se realizé6 un mapeo institucional

tanto de entidades publicas y privadas que trabajan en la zona en el rubro

productivo como financiero. A partir de esta base de datos se mejoraron los

siguientes aspectos:

v

La difusion de las caracteristicas del FTR en entidades que pueden replicar
esa informacion.

Se abrieron mas oportunidades de recolectar informacién econdémica
productiva.

Se establecieron momentos concurrentes para la socializacion del FTR,
generando sinergias entre temas de interés.

Se incrementé la confianza en el publico, pues eventos con entidades de
prestigio como AOPEB, o INIAF, daban seguridad de que las ofertas eran
serias y responsables.

Se tuvieron mas opciones a la hora de elegir las agencias de instituciones
financieras o bancarias requeridas como canales para facilitar el pago de las
cuotas o indemnizaciones.
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v’ Se genero interés en los Gobiernos Auténomos Municipales, con un potencial
que presentan los FTR como mecanismo para la adaptaciéon al Cambio
Climatico y la gestion a riesgos agricolas.

“Para que un seguro sea voluntario debe haber confianza, por ello hicimos alianza con
AOPEBy la Mancomunidad de Los Cintis”. Testimonio Teresa Ormachea. Personal
oficina nacional Fundacién PROFIN.

3. La incorporacion de peritos para el momento de evaluacion de dafios
en el pilotaje de FTR durazno en Los Cintis.

El area de cobertura de los FTRs es amplia y los afiliados se encuentran en
comunidades dispersas y en algunos casos las parcelas tienen acceso dificultoso. Al
momento de la ocurrencia de los siniestros, la movilizacién para las verificaciones
de dafo requiere realizarse en un periodo de tiempo corto, para asi evaluar el nivel
de dafio. También la rapida verificacion tranquiliza al afiliado respecto de una
oportuna medicién y evidencia del dafio.

La practica de incorporar peritos eventuales para las inspecciones de verificacién
del nivel de dafio, mejord la eficiencia y eficacia en la etapa de intervencion:

v Selogré la inspeccidn total de las parcelas que hicieron la denuncia dentro el
tiempo estimado para ello.

v Se cumplieron y completaron las formalidades y respaldos suficientes en
carpetas individualizadas que contenian:
e Fotocopias de CI
e (Contrato y anexos.
e Formularios de solicitud y ubicacién geo referenciada
e Formulario de inspecciéon de dafios.

v Se promovi6 conocimiento en técnicos medios y superiores sobre la tematica
de Microseguros y el FTR.

Esta practica contempl6 procesos de capacitacidn a técnicos medios y superiores en
agropecuaria y agroindustrial.

“Un perito, que es técnico medio, tarda 10 minutos en llenar el formulario y
hacer la verificacion, pero lo que demora realmente es llegar entre una
comunidad y otra, entre una parcela y otra a la que hay que ir a veces a pie”.
Testimonio de Personal técnico FTR Cintis.
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3.3.Lecciones Aprendidas.

Las lecciones aprendidas plasmadas en este documento son acciones forjadas como
experiencia, que han sido pensadas, reflexionadas, convirtiéndose en un aprendizaje
que permite su replicabilidad y la mejora continua de los procesos conceptuales,
metodolégicos e instrumentales.

Aunque la accién en la experiencia del aprendizaje hubiera sido negativa, para su
aplicacién y mejor comprension se las redacta en sentido positivo.

M Los Fondos de Transferencia de Riesgo son ttiles para los productores.
Los FTRs han tenido un conjunto de resultados en diversos ambitos:

e En cuanto a los productores afiliados en todas las zonas han manifestado que
les ha resultado util.

e Los dafios ocasionados por los eventos climaticos han sido cubiertos en su
mayoria por el Fondo de Transferencia de Riesgos, generandoles los siguientes
los beneficios:

v' Ha mitigado las pérdidas en sus sistemas productivos. Las pérdidas por
bajos rendimientos y por precios bajos de los productos que tuvieron
menor calidad a la esperada, ha sido en cierta medida compensada por la
indemnizacidn.

v" Haresguardando sus inversiones. En los casos en que la afectacién ha sido
total, la indemnizacién ha repuesto el capital invertido de sus costos de
produccion.

v" Hareducido la consternacién al momento de la ocurrencia de los siniestros.

v" Les ha mostrado que pueden existir alternativas para la adaptacién al
Cambio Climatico.

v" Han conocido lo que son los Microseguros y su funcionamiento.

“Yo siempre me dfiliaré, he sido transportista y conozco de los seguros para el
transporte, muchos afios que mi camion tenia seguro, los primeros aifios no me
paso nada, pero luego en un aiio tuve accidentes y el seguro cubrio y me salvo”.
Testimonio de Afiliado en San Benito.

M Es necesario procesos continuos de socializacion a los afiliados para que
retengan mejor la informacion.

La sociabilizacién ha sido preparada con suficiente dedicacidn, previendo material
de apoyo, preparando los puntos clave para la buena comunicacion, el idioma, Iéxico,
didactica, etc. De hecho los eventos han tenido bastante éxito, sin embargo, el
publico cliente objetivo tiene dentro de sus caracteristicas un reducido grado de
escolaridad y formacién en educacion formal, por tanto si bien tienen muy buena
comprension, la capacidad de retencion de los contenidos son menores al promedio
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con educacién formal, por lo que la informacién vertida tiende a perderse en el
tiempo.

Este aspecto, genera, al poco tiempo, dudas sobre lo que se habia comprendido en la
socializacion. Por lo que para mejora de esta accidon es recomendable:

e Proporcionar material con la informacién mas completa escrita y grafica, para
su reconsulta.

e Promover otra secuencia del evento de socializacion para la reiteracion y
aclaracién de la informacién necesaria.

M En algiin momento del proceso de socializacion se debe realizar una
explicacion sobre la forma y la organizacion del pago de la
indemnizacion.

Son muy pocos los afiliados que revisan la documentacidn entregada referente a la
caracteristica del FTR, y muchos productores no conocen bien la forma en que se
determinan los rangos de indemnizacién. Por otro lado, tampoco conocen bien el
sistema de pago con cheque o cobro en una agencia financiera: lo cual les provoca
una serie de inconvenientes a la hora de efectivizar su indemnizacién.

Por tanto es recomendable, realizar en el proceso de la socializacion o una
reiteracion sobre la forma de pago y de cobro.

“Montos menores no conviene pagar con cheque pues les cuesta mds ir a cobrar
que el monto recibido. Y algunos afiliados han esperado mds de un mes para
cobrar y se ha pasado la vigencia, teniendo que hacer revalidar el cheque’.
Testimonio técnico FTR Cintis.

M Eldimensionamiento de la carga de trabajo del personal debe considerar
el tipo de cultivo, el tipo de modelo de FTR, la extension y la accesibilidad.

La carga de trabajo del personal técnico esta distribuida en todo el proceso del FTR,
en el disefio se encarga de recopilar la informacién necesaria sobre las
caracteristicas econ6micas productivas, agro-climatoldgicas y de criterio. Pero es en
la fase de implementacidon donde se tiene una mayor carga de trabajo, es decir desde
la socializacién, afiliacion, evaluacion de dafio o rendimiento e indemnizacion.

En ese sentido, se ha observado que cuando ocurre el siniestro, por lo extenso del
territorio de cobertura del FTR, la carga de trabajo del personal técnico se concentra
y es dificil cumplir con los plazos perentorios para hacer las verificaciones técnicas.
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Por tanto, de la experiencia obtenida se recomienda establecer la carga de trabajo

para esta fase de implementacién, tomando en cuenta:

]

El tipo de cultivo, ya que su fase fenolégica y probabilidades de ocurrencia de
siniestros, determinara los momentos de mayor ocupacién de tiempo.

El tipo de modelo, pues si es por Indice de Rendimiento el tiempo mayor se
planeara al momento de la cosecha, donde se mide el rendimiento, a diferencia
del Modelo por Dafios, en los que se debe atender a la ocurrencia del siniestro,
algo dificil de planificar, pero que demanda dedicacién inmediata.

Una extension geografica determinada, debido que la atencién tanto en la
socializacion, afiliacién, indemnizacién requiere que el personal establezca
niveles de confianza con los afiliados, por lo que la extensién debe ser atendida
por el mismo personal.

La accesibilidad, ya que a la hora de establecer dimensiones respeto de la carga
laboral, varias comunidades y mas ain parcelas, no tienen acceso vial y debe
llegarse a pie en momentos de ocurrencia de siniestros que dificultan mas la
transitabilidad. Luego, aunque las comunidades no sean tan lejanas, las
parcelas pueden encontrarse dispersas y poco accesibles.

Incorporacion de peritos en el momento de verificacion de daiios.

La sobre carga de personal en los momentos de ocurrencia de siniestros ha llevado

alapractica de incorporar peritos para la verificacién de dafios. Estos peritos tenian

una formacién a nivel de técnico medio y recibieron procesos de capacitacién

especifica en la medicion de dafios y rendimientos.

Las modalidades y percepciones del personal técnico de cada zona han sido diversas,

pero de esa experiencia se concluye que es posible y conveniente incorporar peritos

para la evaluacién de dafios o rendimiento. Las razones conclusivas tienen los

siguientes argumentos:

Existen perfiles a nivel de técnicos medios, promotores agropecuarios o
industriales ya formados, en las zonas rurales.

Los procesos de capacitacién especializada para la verificacién de dafio y
rendimientos no son complicados, conociendo y teniéndose ya los elementos
conceptuales y metodoldgicos para la planeacion del curriculo de educacion.
Los contratos pueden hacerse como consultoria por producto, facilitando la
forma y reduciendo los costos, pues se requeririan en casos concretos de
ocurrencia de siniestro o época de cosecha.

Se reduce el riesgo moral a la hora de verificacién de dafos, debido a que este
personal eventual no generaria lazos ni vinculos de ninguna naturaleza que
pueda comprometer la evaluacion.
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e Libera al personal técnico de la presién social ejercida por los afiliados y sus
organizaciones sobre los resultados de la evaluacién. Otorgandole un rol de
supervisor, manteniendo los lazos de confianza.

e Se puede contratar el nimero de peritos segiin la dimensién requerida,
reduciendo el costo operativo.

El personal técnico ha sido coincidente en que los procesos de formacién de estos
peritos son fundamentales para un desempefio exitoso.

M La dispersion a mas zonas y cultivos son una alternativa para reducir el
namero de las indemnizaciones.

Los siniestros de helada y granizo han afectado a diversas zonas de la regién, en
mayor grado a unas que otrasy en algunas en ningin grado. En la experiencia vivida,
los afiliados se concentran en algunas comunidades que han sido afectadas pero hay
otras comunidades que no han sufrido siniestros en las cuales no se tienen afiliados.

De igual modo, mientras los cultivos seleccionados para los pilotos de los FTR han
sido afectados, otros cultivos con potencialidad como el mani, aji, haba, etc., no han
sufrido dafio o han sufrido menos dafio, pues sus ciclos fenolégicos son diferentes.

Estas variables a considerar enriquecen el proceso de disefio para reducir el nimero
y monto de indemnizaciones.

“La clave es tener mds dispersion de afiliados en mds comunidades, mds que
tener muchos dfiliados en pocas comunidades, pues cuando afecta a esa
comunidad a todos hay que indemnizar”. Testimonio Eddy Apaza. Personal
técnico Fundacion PROFIN en Los Cintis.
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IV. PERSPECTIVAS Y DESAFIOS.

Fruto de las reflexiones analiticas, las buenas practicas y las lecciones aprendidas
obtenidas y elaboradas con los actores, se plasman las perspectivas y desafios para
que los Fondos de Transferencia del Riesgo puedan ser sostenibles, y sean
mecanismos para proteger a los pequefios productores de los riesgos climaticos.

Para visualizar las perspectivas y desafios se presentan inicialmente a manera de
una mirada general, la tendencia en la participacién de los afiliados y la evoluciéon
que han tenido los modelos en los pocos afios de su implementacion. Luego se
abordan dos aspectos: por un lado, especificando las mejoras internas que deben
realizarse en los propios FTR y por otro, las instancias en las que el modelo de FTR
podria ser mejor replicado.

4.1. Evolucion de la Participacion y de los
Modelos por afio y Rubro

Grafico n2 24. Progresion anual de afiliados

segun rubro
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La tendencia en la mayoria de los rubros es un crecimiento exponencial en el
nivel anual de afiliados inscritos. En el caso del rubro papa y maiz en el Chaco,
no es posible identificar objetivamente esto, debido a que se implemento solo
un afo, pero los testimonios de los productores coinciden con la tendencia
incremental lograda en los otros rubros.
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Grafico n2 25. Evolucion de modelos segiin demanda de afiliados.
Rubro Durazno en Cintis Chuquisaca

Periodo 2012-2013.
Modalidad 1 Costos de produccion 1

Tipo de Cuota Suma Tasa N2de
modelo Bs Protegida. Bs % afiliados
indice 1.700 15.000 11,3 21
Rendimiento

Periodo 2012-2013.
Modalidad 2 Costos de produccién 2

Tipo de Cuota Suma Tasa N2de
modelo Bs Protegida. Bs % afiliados
indice 2.000 20.000 10,0 1
Rendimiento
Modalidad 3 Utilidad
Tipo de Cuota Suma Tasa N2de
modelo Bs Protegida. Bs % afiliados
Indice 4.180 57.000 7,3 2
Rendimiento

Periodo 2013-2014.
Modalidad 1 Costos de producciéon 1

Tipo de Cuota Suma Tasa N2de
modelo Bs Protegida. Bs % afiliados
Modelo por 1.700 15.000 11,9 149
Daiio

4

Periodo 2014-2015.
Modalidad 1 Costos de produccion 1

Tipo de Cuota Suma Tasa N2de
modelo Bs Protegida. Bs % afiliados
Modelo por 2.000 15.000 13,3 407
Daiio

La modalidad final es un Modelo por Dafio, con una cuota regular que
cubre la suma de los costos de produccion
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Grafico n2 26. Evolucion de modelos segiin demanda de afiliados.

Rubro Durazno en Valle Alto Cochabamba

Periodo 2012-2013.

Modalidad 1 Costos de produccion 1

Tipo de Cuota Suma Tasa N2de
modelo Bs Protegida. Bs % afiliados
Indice 1.927 15.000 12,8 8
Rendimiento

Periodo 2012-2013.

Modalidad 2 Costos de produccion 2

Tipo de Cuota Suma Tasa N2de
modelo Bs Protegida. Bs % afiliados
indice 6136 65.000 9,3 11
Rendimiento

Periodo 2013-2014.

Modalidad 1 Costos de produccion 1

Tipo de Cuota Suma Tasa N2de
modelo Bs Protegida. Bs % afiliados
Modelo por 1.715 15.000 11,4 63
Daiio

4

Periodo 2014-2015.
Modalidad 1 Costos de produccion 1

Tipo de Cuota Suma Tasa N2de
modelo Bs Protegida. Bs % afiliados
Modelo por 1540 15.000 10,3 112
Daiio

La modalidad final es un Modelo por Dafio, con una cuota menor que
cubre la suma de los costos de produccion.
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Grafico n? 27. Evolucion de modelos segiin demanda de afiliados.

Rubro Maiz en el Valle Alto. Cochabamba

Periodo 2013-2014.
Modalidad 1 Maiz Choclo

Tipo de Cuota Suma Tasa N2de
modelo Bs Protegida. Bs % afiliados
indice 490 5.000 9,8 8
Rendimiento
Periodo 2013-2014.
Modalidad 2 Maiz Grano
Tipo de Cuota Suma Tasa N2de
modelo Bs Protegida. Bs % afiliados
Indice 571 6.000 9,5 1
Rendimiento
Periodo 2014-2015.
Modalidad 1 Maiz Choclo
Tipo de Cuota Suma Tasa N2de
modelo Bs Protegida. Bs % afiliados
indice 480 5.000 12,9 129
Rendimiento
Periodo 2014-2015.
Modalidad 2 Maiz Grano
Tipo de Cuota Suma Tasa N2de
modelo Bs Protegida. Bs afiliados
indice 685 6.000 11,4 8
Rendimiento

Las modalidades finales se mantienen casi iguales a las iniciales en sus
caracteristicas, tanto en grano como en choclo. Pero en este ultimo,

existe una adscripcion mayor de afiliados.
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Grafico n? 28. Evolucion de modelos segiin demanda de afiliados.

Rubro Maiz en Los Cintis de Chuquisaca

Periodo 2013-2014.
Modalidad 1 Maiz Grano1

Tipo de Cuota Suma Tasa N2de
modelo Bs Protegida. Bs % afiliados
indice 440 4.000 11,0 74
Rendimiento

Periodo 2013-2014.
Modalidad 2 Maiz Grano 2

Tipo de Cuota Suma Tasa N2de
modelo Bs Protegida. Bs % afiliados
Indice 585 6.000 9,8 30
Rendimiento

Periodo 2014-2015.

Modalidad 1 Maiz Grano
Tipo de Cuota Suma Tasa N2de
modelo Bs Protegida. Bs % afiliados
Indice 490 5.000 9,8 36

Rendimiento

La modalidad final que es del modelo indice por Rendimiento, asume
caracteristicas intermedias, con cuota y suma protegida entre las dos
ofertas, repercutiendo en menor numero de afiliados.
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Grafico n2 29. Evolucion de modelos segiin demanda de afiliados.

Rubro Maiz en el Chaco Chuquisaqueiio

Unico Periodo 2014-2015.
Modalidad 1 Maiz Grano

Tipo de Cuota Suma Tasa N2de
modelo Bs Protegida. Bs % afiliados
Indice 382 4.000 9,6 38
Rendimiento

Grafico n2 30. Evolucién de modelos segiin demanda de afiliados.

Rubro Papa en Colomi, Tiraque y Sacaba de Cochabamba

Tipo de Cuota Suma Tasa N2de
modelo Bs Protegida. Bs % afiliados
Indice 970 10.000 9,7 42
Rendimiento

Al ser unicas las modalidades en un solo periodo, no se pueden
observar tendencias del modelo.
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4.2. Mejoras Internas para el Modelo de Fondo
de Transferencia de Riesgo.

Se han concretado practicas y experiencias en tres rubros con particularidades
productivas diversas, y en varias zonas con ecosistemas diferentes en los cuales el
comportamiento climatico es variables, con poblaciones de cultura y sistemas
productivos también diversos, concluyendo que los Fondos de Transferencia de
Riesgos en sus tres fases han sido probados y validados con bastante éxito, pero
como todo mecanismo o instrumento es perfectible.

Las mejoras recomendadas para préximas réplicas son las siguientes:
En el Diseiio:

O Disefiar el producto diversificando tanto la cobertura geografica superficie y
comunidades para reducir los costos, es decir abrirse a otro cultivos con ciclo
fenologico diferente.

O La definicion del rendimiento como del gatillo debe realizarse por un estudio
zonificado y localizado para cada rubro.

O Tomar en cuenta en el disefio del producto, que el atractivo para el afiliado es
tener una suma asegurada mayor aunque ello represente una cuota también un
tanto mayor.

O Establecer el plazo final de afiliacién para cada rubro en el momento cabal,
reduciendo la posibilidad de riesgos.

O Los FTR deberian tener una duracién de 3 a 4 afios de forma obligatoria, asi el
equilibrio financiero es mayor.

En la Implementacién:

O La socializacién de los productos ofertados deben lograr mayor retencién en los
potenciales afiliados, a través de varios eventos informativos. Y paralelamente se
debe implementar procesos de Educacién Financiera para reforzar los conceptos
y apoyar en la toma de decisiones.

O Sedebe dejar bien claro, si es posible por escrito, la forma de hacer las denuncias
y de cobrar la indemnizacion.

O Para la socializacién los técnicos deben conocer mejor la parte de disefio de los
FTRs para asi poder justificar los precios y productos ofertados.
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O Sedebe establecer que la evaluacién de dafios y de rendimiento sea realizado por
peritos externos, previamente capacitados, supervisado por el personal técnico
del FTR y manteniendo la confianza de éste con los afiliados.

O El pago de indemnizacién en cultivos anuales debe de contemplar solo hasta el
costo de produccidén incurrido ala fecha de nivel de dafio en caso de pérdida total,
incluyendo los parametros de calidad.

4.3.Instancias de Potencialidad para la Réplica
del Modelo.

O La envergadura de la visién, misidon y finalidad que tiene un Fondo de
Transferencia de Riesgos es muy grande, por lo cual la participacién del Estado
en alguna forma parece imprescindible. Las practicas de tipos similares de
fondos o también denominados seguros agricolas a nivel internacional tienen,
sino en todo, en una parte, la subvencion de Estado. Esto debido ala razén de ser
del Estado, como protector de la seguridad humana, en la cual se encuentra la
seguridad alimentaria y la adaptacién al Cambio Climatico.

¢ También, se ve como necesaria la participacion de entidades especializadas en el
sistema de seguros y reaseguros, que si bien son privadas, estas tienen
competencias y roles especificos que aportan en la sostenibilidad de los procesos
tanto econémico productivos como organizacionales.

Entonces una alianza publico privada, como un modelo mixto podria ser una
alternativa viable para la implementacion de los FTR a largo plazo.

En cuanto al involucramiento del sector publico, en el nivel local, varios
gobiernos municipales han manifestado su interés de participar. Si bien las
entidades aseguradoras en Bolivia apenas han incursionado con pequefias
experiencias, a nivel internacional muchos paises han normado su participaciéon
y se desempefian integralmente en este campo.

Las ideas desafiantes nacidas de esta perspectiva son:
» Elmonto asignado en los Planes Operativos Anuales del municipio para atencién

de riesgos a desastres y emergencias, podria ser parte del fondo de
aseguramiento de un FTR municipales. De igual modo podria participar la
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Gobernaciéon con presupuestos cuando la situacién de desastre alcance
dimensiones mayores al municipio.

La implementacién con varios afios de plazo y con modalidades de subsidio y
mixta (publico-privado) darfan las pautas necesarias para el disefio y su
implementacién final.

Las entidades estatales y civiles podrian acrecentar la confianza con un aval hacia
los FTR. Si bien se ha concertado y coordinado con entidades de importancia en
la zona, estas podrian jugar un rol mayor avalando la seriedad de la
implementacién de los FTR. Los productores consideran que tanto el Gobierno
Municipal como la Federaciéon de Campesinos podria tener un rol protagénico,
pero a su vez tienen desconfianza del funcionamiento agil de los gobiernos
municipales y de la politizacién de las Centrales y Federaciéon Campesina.

Las inspecciones y seguimientos requeridos para la implementacién de los FTRs,
pueden ir acompafiados de la asistencia técnica que realiza el gobierno municipal
a través de sus técnicos. Lo que no invalida la tercerizacion de peritos para las
valoraciones de dafio y rendimientos.
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